Druk nr XXIX/.../2026

Projekt uchwaty z dnia 14 sierpnia 2026
r.

zgtoszony przez Waéjta Gminy Zwierzyn,
przygotowany przez sekretarza Gminy,
Opinia Radcy Prawnego

UCHWALA NR XXIX/.../2026
RADY GMINY ZWIERZYN

w sprawie przyjecia Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych dla
Gminy Zwierzyn na lata 2026 - 2030

Na podstawie art. 18 ust.2 pkt. 15, art. ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
0 samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2026 r. poz. 662), art. 17 ust. 2 pkt 4
i art. 110 ust. 10 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2026 r. poz. 639 z pézn. zm.) oraz uchwaty Rady Ministréw z dnia 15 czerwca
2022 r. w sprawie przyjecia polityki publicznej pod nazwg Strategia ustug
spotecznych, polityka publiczna do roku 2030 z perspektywg do 2035 r. (M. P.
z 2022 r. poz. 767), Rada Gminy Zwierzyn uchwala, co nastepuje:

8§ 1. Przyjmuje sie Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych dla
Gminy Zwierzyn na lata 2026 - 2030, stanowigcy zatacznik do niniejszej
uchwaty.

§ 2. Wykonanie Uchwaty powierza sie Wojtowi Gminy Zwierzyn.

8§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatacznik do uchwaty nr XXIX/.../2026
Rady Gminy Zwierzyn
zdnia ....oooviiinnnnn. 2026 r.

LOKALNY PLAN DEINSTYTUCJONALIZACII USLUG SPOLECZNYCH
DLA GMINY ZWIERZYN

na lata 2026-2030

Zwierzyn, 2026
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Stownik skrétow i pojec

UG Urzad Gminy Zwierzyn

GUS Gtowny Urzad Statystyczny

LPD Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych

NGO Organizacje pozarzadowe - Non governmental organisations

GOPS/OPS Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zwierzynie
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1. Wprowadzenie i metodologia

Deinstytucjonalizacja ustug spotecznych stanowi wazny kierunek rozwoju i
zmian

polityki spotecznej panstwa, szczegdlnie w kontekscie aktualnych wyzwan i
potrzeb spotecznych ujawniajacych sie na szczeblach lokalnych (zmiany w
strukturze spotecznej, starzejaca sie populacja, przeobrazenia rynku pracy,
wyzwania pieczy zastepczej, nowe wyzwania zdrowotne [
ekologiczne, bezdomnosc¢ itd.). Aktualnym wyzwaniem staje sie proces
skutecznej deinstytucjonalizacji ustug spotecznych w kierunku rozwoju
ustug spotecznych $wiadczonych w spotecznosci lokalnej, w miejscu
zamieszkania obywateli.

Z wielu analiz i badan naukowych wynika, ze ustugi spoteczne organizowane
w spotecznosci lokalnej i w sSrodowisku zamieszkania przynosza pozytywne
rezultaty i zadowolenie odbiorcéw oraz zapoczatkowujg odejscie od opieki
instytucjonalnej. Zgodnie z definicjg Komisji Europejskiej w brzmieniu: ,(...)
Deinstytucjonalizacja rozumiana powinna by¢ nie tyle jako dazenie do
zamkniecia zaktaddéw opieki, ale jako proces rozwoju ustug spotecznych na
poziomie rodziny i lokalnej spotecznosci, ktéry miatby umozliwic
pozostawanie przez osobe potrzebujaca pomocy jak najdiuzej w swoim
Srodowisku zamieszkania (...)".

Rozwdj ustug spotecznych i proces ich deinstytucjonalizacji musi sie
odbywac¢ na poziomie lokalnym tam, gdzie sg potrzeby spoteczne. Stad tez
kluczowe jest zaangazowanie przedstawicieli samorzadu lokalnego
w planowanie i organizacje catego procesu. Samorzady lokalne powinny
zatem w obecnej chwili zajgé sie procesem diagnozowania potrzeb
w zakresie ustug spotecznych i odpowiednio =zaplanowac¢ proces
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych.

Celem niniejszego Lokalnego Planu jest wyznaczenie kierunkdéw rozwoju
ustug spotecznych na szczeblu gminnym, zarowno w zakresie koniecznych
interwencji, jak i podjecia dziatan o charakterze prewencyjnym
i profilaktycznym. Jednym z celéw dokumentu jest dokonanie pogtebionej
diagnozy potrzeb spotecznych w spotecznosci lokalnej co do zakresu i form
ustug, stanowigcej postawe do formutowania zadan i dziatan jednostek
samorzadu terytorialnego w zakresie kreacji i realizacji ustug spotecznych.

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych dla Gminy Zwierzyn
powstat pozostajac w petnej zgodnosci i w oparciu o rekomendowane przez
MRiPS ,0Ogodlnopolskie ramowe wytyczne tworzenia lokalnych plandéw
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych”.

W przygotowanie dokumentu na kazdym jego etapie zaangazowane byty
podmioty wdrazajgace go w przysztosci. Szereg metod, stosowanych dla
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potrzeb pozyskania informacji niezbednych do odwzorowania w czesci
diagnostycznej dokumentu prowadzit do rzetelnego poznania stanu
zastanego. Wsréd gtownych metod i narzedzi zastosowanych w trakcie
realizacji projektu wymieni¢ mozna:

1. Badania ankietowe, stanowigce diagnoze potrzeb mieszkancéw gminy

2. Badania ankietowe, stanowigce diagnoze potrzeb GOPS i innych
podmiotéw wdrazajacych LPD

3. Warsztaty planistyczne z Zespotem roboczym ds. opracowania,
wdrazania i monitorowania LPD oraz grupami tematycznymi

4. Badania danych zastanych (Desk research)

Ogdlnopolskie wytyczne tworzenia lokalnych planéw deinstytucjonalizacji
ustug spotecznych wskazujg, iz na poziomie samorzadu nalezy powotad
Zespo6t ds. opracowania, wdrazania i monitorowania LPDI. Ze wzgledu na
zréznicowanie rodzaju ustug spotecznych Zespét roboczy powinien miec
charakter interdyscyplinarny. Kieruje nim Koordynator odpowiedzialny za
opracowanie i prowadzenie procesu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych,
a W pozniejszym czasie monitorowanie realizacji planu. Skfad i zakres jego
prac jest integralng czescig dokumentu.

W sktad tegoz zespotu w gminie Zwierzyn wchodzi 8 czionkdéw:

1. Kierownik GOPS

2. 3 Pracownikdéw socjalnych

3. 3 Radnych Gminy Zwierzyn
4. Sekretarz Gminy Zwierzyn

2. Komplementarnos¢ z dokumentami strategicznymi

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych dla gminy Zwierzyn
jest zgodny i komplementarny wzgledem dokumentéw europejskich
i krajowych kierunkujacych rozwdj i ksztatt ustug spotecznych, takich jak:

e Ogodlnoeuropejskie Wytyczne dotyczace przejscia od opieki
instytucjonalnej do opieki $wiadczonej na poziomie lokalnych
spotecznosci

e Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych, polityka publiczna do roku
2030, z perspektywg do 2035 r.

e Zdrowa Przysztos¢. Ramy strategiczne rozwoju systemu ochrony
zdrowia na lata 2021-2027, z perspektywa do 2030

e Krajowy Plan Transformacji

e Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2030
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e Rekomendacje MFiPR: ,Wiaczenie spoteczne w Programach
Regionalnych”

Dokumentem regionalnym kierunkujgcym rozwdj ustug spotecznych
w wojewddztwie lubuskim jest Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych
i Deinstytucjonalizacji dla wojewddztwa lubuskiego na lata 2023-2026.
Dokument ma w gtdwnej mierze na celu zbudowanie skutecznego i trwatego
systemu s$wiadczenia ustug spotecznych w wojewddztwie
lubuskim do 2030 r.

Plan identyfikuje dziatania w 5 obszarach interwencji, tj.:

1. Rodzina i dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnosciami

2. Osoby z niepetnosprawnoscig

3. Osoby starsze

4. Osoby z zaburzeniem psychicznym w kryzysie zdrowia psychicznego
5. Osoby w kryzysie bezdomnosci

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych dla gminy Zwierzyn
jest komplementarny i zgodny z wyzej wymienionymi zapisami, stanowigc
jednoczesnie jedno z narzedzi realizacji i wdrazania Regionalny Plan
Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla wojewddztwa
lubuskiego na lata 2023-2026. Ponadto dokument pozostaje w zwigzku
i zgodnosci ze:

1. Strategia rozwoju wojewddztwa lubuskiego 2030
2. Program Fundusze Europejskie dla Lubuskiego 2021-2027

3.Wojewoddzki Plan Transformacji Wojewodztwa Lubuskiego na lata 2022-
2026

4. Wojewodzki Program Pomocy Spotecznej

5.Wojewddzki Program wyrédwnywania szans 0sOb niepetnosprawnych
i przeciwdziatania ich wykluczeniu spotecznemu oraz pomocy w realizacji
zadan na rzecz zatrudniania oséb niepetnosprawnych na lata 2021-2030

6. Wojewoddzki Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomani na lata 2022-2030

7. Wojewddzki Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej na lata 2024-
2030

8. Wojewddzki Program Wsparcia Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej na
lata 2023-2028

9. Program wspdipracy Wojewddztwa Lubuskiego z organizacjami
pozarzadowymi od 2017 r. do 2026 r.
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10.Lubuski Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej na lata 2024-2026

Dokumenty lokalne

Najwazniejszymi dokumentami Gminy Zwierzyn dotyczacymi realizowania
ustug spotecznych sg:

Statut Gminy

Strategia Rozwoju Gminy Zwierzyn na lata 2022 - 2030

Program Wspierania Rodziny w Gminie Zwierzyn na lata 2024 - 2026

Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw

Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na terenie Gminy

Zwierzyn na lata 2026-2029

5. Strategia GOPS

6. Gminny Program Ochrony Zdrowia Psychicznego dla Gminy Zwierzyn
na lata 2023-2026

7. Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej oraz ochrony

ofiar Przemocy Domowej na lata 2023-2029

e

W Strategia Rozwoju Gminy Zwierzyn na lata 2022-2030 ramach celu
strategicznego 1 Wzmocnienie atrakcyjnosci osiedlenczej i jakosci zycia
mieszkancoOw poprzez zapewnienie wysokiej jakosci oferty ustug
publicznych.

Kierunek dziatania nr 5. Zapewnienie wysokiego standardu ustug
opiekunczych i zdrowotnych poprzez:

1. Rozwdj i zwiekszenie dostepnosci do podstawowych ustug medycznych

2. Rozwdj ustug opiekunczych dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami oraz
zapewnianie ustug opiekunczych i asystenckich w miejscu zamieszkania

3. Poprawa jakosci swiadczonych ustug opiekunczych wsrod seniorow
4. Kontynuacja realizacji ustug ,door to door”

5. Wprowadzenie i promocja systemu teleopieki dla senioréow

6 Wsparcie funkcjonowania Centrum Integracji Spotecznej

7. Wsparcie funkcjonowania i dziatalnosci Klubow Seniora oraz realizacja
zajec zgodnie z oczekiwaniami najstarszych mieszkancéw

8. Aktywizacja seniordéw, organizacja aktywnosci spotecznej

9. Prowadzenie dziatan i wsparcie mtodych mieszkancéw oraz rodzin
w procesie usamodzielniania sie
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10. Stworzenie sprawnego systemu wsparcia dla o0sdéb starszych,
niesamodzielnych i niepetnosprawnych

11.Umozliwianie seniorom, osobom niesamodzielnym
i z niepetnosprawnosciami petnego uczestnictwa w Zzyciu spotecznosci
lokalnej

12. Podnoszenie swiadomosci spoteczenstwa o potrzebach i problemach
ludzi ze szczegdlnymi potrzebami

13. Wspieranie dziatan profilaktycznych, w tym programéw edukacyjnych i
promocji zdrowia

Wsparcie i aktywizacja osdb starszych, chorych i niepetnosprawnych wraz z
ich bliskimi i opiekunami. Obejmuje on wdrozenie dziatan aktywizacyjnych
i integracyjnych, pomoc wytchnieniowg i odcigzeniowg, rozwdj poradnictwa
i ustug asystenckich, opiekunczych, rehabilitacyjnych. Powyzsze dziatania
stuzg zwiekszeniu aktywnos$ci oraz integracji oséb ze szczegdlnymi
potrzebamil,

Program Wspierania Rodziny w Gminie Zwierzyn na lata 2024 - 2026
wyznacza nastepujgce cele gtdwny: Budowanie zintegrowanego systemu
pomocy w stwarzaniu optymalnych warunkéw do wychowywaniu dzieci
w  Srodowisku rodziny biologicznej oraz  wspieranie rodzin
przezwyciezajacych trudnosci w petnieniu funkcji opiekunczo -
wychowawczych na terenie Gminy Zwierzyn.

Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
oraz Przeciwdziatania Narkomanii na terenie Gminy Zwierzyn na lata 2026-
2029

e zwiekszenie dostepnosci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla
0s6b uzaleznionych od alkoholu i ich rodzin

e udzielanie rodzinom, w ktdorych wystepujg problemy alkoholowe, pomocy
psychospotecznej i prawnej, a w szczegdlnosci ochrony przed przemoca
w rodzinie.

e prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej w
zakresie rozwigzywania probleméw alkoholowych, w szczegdlnosci dla
dzieci i mtodziezy, w tym prowadzenie pozalekcyjnych zajec sportowych
i rekreacyjnych, a takze dziatan na rzecz dozywiania dzieci
uczestniczacych w pozalekcyjnych programach opiekunczo-
wychowawczych i socjoterapeutycznych.

e wspomaganie dziatalnosci instytucji, stowarzyszen i osob fizycznych,
stuzacej rozwigzywaniu probleméw alkoholowych.

! Strategia Rozwoju Gminy Zwierzyn na na lata 2022-2030
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e podejmowanie interwencji w zwigzku z naruszeniem przepiséw
okreslonych w art. 131 i 15 ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o
wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz
wystepowanie przed sadem w charakterze oskarzyciela publicznego.

e wspieranie reintegracji spotecznej i dziatan na rzecz powrotu osdb
uzaleznionych od alkoholu, wykluczonych spotecznie lub zagrozonych
wykluczeniem, do spotecznosci.

3. Charakterystyka gminy Zwierzyn

3.1. Ogdlna charakterystyka

Gmina Zwierzyn to gmina wiejska potozona w poétnocno-wschodniej czesci
wojewddztwa lubuskiego, w powiecie  strzelecko-drezdeneckim.
Powierzchnia gminy 99865km2. W sktad gminy wchodzga nastepujace
sotectwa: Btotno, Brzezinka, Goscimiec, Gorczyna - Przysieka, Goérecko,
Rzekcin - Zagaje, Sarbiewo, Zwierzyn I, Sierostawice, Zwierzyn II, Z6twin
oraz Gorki Noteckie.

W 2025r. liczba oséb bezrobotnych na terenie gminy nadal jest wysoka.
Liczba osdb niezarejestrowanych w PUP, pozostajacych bez statej legalnej
pracy oraz ubezpieczenia zdrowotnego utrzymuje sie na podobnym
poziomie co w roku ubiegtym. W tych Srodowiskach gtéwnie dochodzi do
wzrostu zjawiska wykluczenia spotecznego i rozszerzania sie zjawisk
patologicznych. Gmina boryka sie z problemem zabezpieczenia lokali
mieszkalnych dla potrzebujacych. W Gminie brakuje infrastruktury
spofecznej gtdwnie zabezpieczajacej potrzeby osdb starszych w opiece
i mieszkalnictwie, oséb niepetnosprawnych i dzieci. Pomimo powstania
w ostatnim czasie 4 osrodkow wsparcia dla osob w wieku 60+ tj. ,Dziennego
Domu Senior+ w Goscimcu” i ,,Klubu Senior+ w Zwierzynie” tacznie dla 25
0s6b, Klubu Seniora w Przysiece i Klubu Seniora w Gérecku tacznie dla 36
0s6b, miejsca opieki nad dzieckiem do lat 3 tj. Klubu Malucha w Zwierzynie”
dla 16 dzieci, oraz trzy Osrodki wsparcia dla dzieci tj. Swietlice
Podwdrkowe, ktore dysponujg tacznie 45 miejscami oraz Centrum Integracji
Spotecznej, to nadal pomoc instytucjonalna nie zabezpiecza potrzeb wielu
grup mieszkancéw, organizacyjnej pomocy spotecznej, wspoipracy z
organizacjami pozarzadowymi w obszarze pomocy i wsparcia gminy
Zwierzyn.

Gmina Zwierzyn graniczy z takimi gminami jak: Strzelce Krajenskie i Stare
Kurowo, do granicy niemieckiej i przejscia w Kostrzynie jest 74 Km. Gmina
Zwierzyn oddalona jest od miasta wojewddzkiego Gorzowa Wielkopolskiego
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o okoto 32 km, zas$ od Zielonej Gory 125 km. Najblizszymi os$rodkami
miejskimi sgq miasteczka: Strzelce Krajenskie, Drezdenko i Dobiegniew.
Funkcje centrum ustugowo-administracyjnego w gminie petni miejscowosé
Zwierzyn bedaca siedzibg wtadz samorzgdowych

Rysunek nr 1. Lokalizacja gminy Zwierzyn na tle powiatu i gmin
osciennych

Zrédio: https://pl.wikipedia.org/wiki/Zwierzyn_(gmina)
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Zrédfo: https://ongeo.pl/geoportal/gmina-zwierzyn/dzialki-ewindecyjne
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3.2. Diagnoza sytuacji spotecznej

Liczba mieszkancéw Gminy Zwierzyn w 2024 roku zmalata do 4037 oséb
tj o 116 oséb mniej w stosunku do roku 2023. Przebywajgcych bez
meldunku statego byto kolejne 101 co daje 4138 mieszkancéw. Dane do
wyliczenia s interpretowane od liczby mieszkancéw statych tj.4037.
Najwiekszg grupe mieszkancéw stanowig kobiety w wieku 19-60 lat oraz
mezczyzni w wieku 19-65 lat w tzw. wieku produkcyjnym, byto ich 2493 tj.
61,75% ogotu mieszkancow. Nastepnie najwiekszg grupe stanowig osoby w
wieku poprodukcyjnym, ktorych liczebnos¢ stale wzrasta i wynosi na dzien
31.12.2024 - 795 osoby tj.19,72% ogdétu mieszkancoéw (spadek w
stosunku do roku ubiegtego o 10 oséb ale wzrost o 11 oséb z
meldunkiem czasowych w wieku poprodukcyjnym. Liczba zgondw
w 2024 roku wyniosta - 44, 0 4 zgony wiecej w stosunku do roku ubiegtego
i 47 w roku 2025r. natomiast urodzen byto 33 o 2 wiecej niz w
roku ubiegtym a w roku 2025 - 24 urodzen. Z danych
statystycznych wynika, ze na terenie gminy Zwierzyn zamieszkuje wiecej
kobiet - 2046 niz mezczyzn - 1991 rdznice stanowi - 55 oséb.

Rysunek nr 2. Liczba ludnos$ci gminy Zwierzyn w latach 2019 -
2025 (stan na 31 grudnia 2025)
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Zrodto: Dane z danych statystycznych UG Zwierzyn

Dane wskazujg na niekorzystny trend demograficzny, polegajacy na
stopniowym zmniejszaniu sie liczby ludnosci. W potgczeniu z nastepnym
wykresem pokazujgcym wzrost liczby oséb w wieku poprodukcyjnym
oznacza to, ze spoteczenstwo nie tylko sie kurczy, ale réwniez starzeje.
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Moze to prowadzi¢ do zmniejszenia zasobdw pracy oraz wzrostu obcigzen
zwigzanych z systemem emerytalnym i ochrong zdrowia.

Rysunek nr 3. Liczba os6b w wieku poprodukcyjnym na 100 oséb
w wieku produkcyjnym w Gminie Zwierzyn w latach 2021- 2025
(stan na 31 grudnia)
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Zrédto: Dane z GUS

Dane wskazujg na pogtebiajacy sie proces starzenia sie spoteczenstwa
oraz wzrost obcigzenia demograficznego oséb w wieku produkcyjnym.
Moze to prowadzi¢ do wiekszych wydatkow na emerytury i opieke
zdrowotng oraz do niedoboru sity roboczej w przysztosci. Wspdtczynnik
obcigzenia demograficznego osobami starszymi wynosi 27,4.

W 2025 roku wsréd mieszkancéw 59,84% to osoby w wieku produkcyjnym,
odsetek os6b w wieku poprodukcyjnym, wynoszacy 20,82% przewyzsza
odsetek ludnosci w wieku przedprodukcyjnym 19,34% i zgodnie z danymi
statystycznymi stale ros$nie. Oznacza to, iz spoteczenstwo gminy Zwierzyn
oceni¢ mozna jako starzejace sie, co zgodne jest z ogdlnopolskim trendem.
Dla poréwnania udziat mieszkancéw w wieku przedprodukcyjnym w
wojewodztwie lubuskim wynosi 18,1%, w poprodukcyjnym zas$ 23,5% a w
produkcyjnym 58,4%?2.Tendencja ta, zgodnie z danymi GUS, bedzie sie
utrzymywac, a w 2035 roku udziat oséb powyzej 65 roku zycia w populacji
gminy Zwierzyn wynosic¢ bedzie 28,60% ogdétu ludnosci ( ludnosc- 3497 w
tym 402M i 598K, natomiast w 2060 roku wynosi¢ bedzie 46,20% ogotu
ludnosci( ludnos$é- 2223 w tym 509M i 518K). Jest to niezwykle istotne,
gdyz starzejace sie spoteczenstwo stanowi znaczgce wyzwanie dla jednostki
w realizacji ustug spotecznych, zwiekszajac m. in. zapotrzebowanie na

2 Stan na 31.12.2024 r. (zrédto: GUS, data pozyskania 30.11.2025 r.)
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ustugi zdrowotne, opiekuncze i rehabilitacyjne, co wymaga dostosowania
lokalnych placéwek i programdw wsparcia.
Bazujac na Narodowym spisie powszechnym z 2021 roku wskaza¢ mozna,

ze w gminie Zwierzyn mieszka 889 osob niepetnosprawnych, z czego 606
to osoby niepetnosprawne prawnie, a 283 osoby niepetnosprawne tylko
biologicznie.

Gmine Zwierzyn zamieszkuje tgcznie 1189 rodzin, z czego 901 to rodziny z
dzieci, (75,78% wszystkich rodzin).W Gminie zyje 769 matzenstw. Na
terenie gminy Zwierzyn mieszka 231 matek z dzie¢mi i 56 ojcow z dzie¢mi3.
Analizujac historyczne zmiany liczby ludnosci w gminie, strukture wieku
mieszkancow, prognozy demograficzne, a takze zmieniajace sie trendy w
kontekscie zaktadania rodziny, zasadnym jest zatozenie, ze dzietnos¢ oraz
odsetek dzieci w gminie w najblizszych latach bedq spadac.

Wedtug danych PUP Strzelce Kraj. na dzien 31.12.2025 roku w gminie
Zwierzyn byty zarejestrowane 142 osoby bezrobotne. Udziat bezrobotnych
zarejestrowanych w liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym w 2025 roku
wynosit (5,8%), co stanowi wartos¢ wyzszg niz notowana dla powiatu
strzelecko-drezdeneckiego (4,7%) Przeciethe wynagrodzenie brutto
w Polsce wynosi - 8 903,56zt w powiecie to 7 455,00 zf, co jest wartoscig
nizszg niz w wojewddztwie Ilubuskim 8 411,00zt. Jak wskazuje
ogdélnokrajowa prognoza, poziom bezrobocia w 2025 r. spada, natomiast w
dtuzszej perspektywie, bo do 2030 roku wediug Swiatowych prognoz ze
wzgledu na zmiany rynku pracy, prognozuje sie wzrost bezrobocia.

W 2025 roku kryzys bezdomnosci dotknat 4 o0sob z gminy Zwierzyn.
W kontekscie prognozowanego udziatu oséb w kryzysie bezdomnosci
w ludnosci gminy ogdétem, trudno jest jednoznacznie wskazac¢ tendencije,
natomiast zmiany na rynku pracy, rosnace ceny na rynku mieszkaniowym
oraz ogdélny wzrost kosztow zycia mogq przyczynic¢ sie do zwiekszenia grupy
0sbéb zagrozonych bezdomnoscia.

W gminie Zwierzyn w 2025 roku zarejestrowanych byto facznie 275
podmiotéw gospodarki narodowej wedtug rejestru REGON. W gminie brak
jest podmiotoéw gospodarczych prowadzacych dziatalnos$¢ przemystowg na
wiekszg skale. Gtdwng branzg zarobkowg w Gminie jest rolnictwo, le$nictwo,
towiectwo, rybactwo, przemyst i budownictwo wiecej:
https://www.polskawliczbach.pl/gmina Zwierzyn

3 Narodowy spis powszechny z 2021 roku
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4. Analiza zasobdw Srodowiskowych

4.1. Analiza zasobow systemu wsparcia i realizowanych dotychczas ustug
Mieszkalnictwo

Gmina dysponuje 25 mieszkaniami komunalnymi. Oferta mieszkan jest
uboga i od lat sie nie zwieksza.

Infrastruktura opieki nad dzieémi

W zasobach infrastruktury spotecznej gminy znajduje sie miejsca opieki nad
dzieckiem do lat 3 tj. Klubu Malucha w Zwierzynie” dla 16 dzieci, Gmina
Zwierzyn  jest organem prowadzacym dla nastepujacych jednostek
o$wiatowych: Szkota Podstawowa w Goscimcu, Szkota Podstawowa
w Gorkach Noteckich oraz Szkota Podstawowa w Zwierzynie. tacznie w 3
placowkach uczestniczy w zajeciach 343 uczniow. W 2 szkotach
podstawowych pracuje pedagog i pedagog specjalny a w 3 szkotach
psycholog. Na terenie Gminy Zwierzyn istniejq 3 przedszkola z 129
miejscami. Ponadto w Gminnym Osrodku Kultury w Zwierzynie i Gminnej
Bibliotece Publicznej, ktéra ma dwa oddzialy w Gédrkach Noteckich
i Zwierzynie organizowane sg liczne i r6znorodne zajecia dla dzieci. Ponadto
na terenie Gminy Zwierzyn przy GOPS Zwierzyn dziatajg 2 osrodki wsparcia
dla dzieci w formie Swietlic Podwdrkowych, ktére oferuja wsparcie dla 30-
ciorga dzieci.

Ochrona zdrowia

Na terenie gminy Zwierzyn podstawowg opieke zdrowotng mieszkancom
zapewhnia MEDI-PLUS Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Zwierzynie
zarzgdzany przez Marzena Kucharskg oraz Przychodnia Vita Rafat Napierata
i Wspdlnicy w Gorkach Noteckich. W Osrodkach mieszkancy majg dostep do
lekarza internisty oraz pielegniarki srodowiskowej. Ponadto na terenie
miejscowosci Zwierzyn istnieje Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
Fizjoterapia- Zwierzyn Agata Kosut-Marciniak, gdzie mozna skorzysta¢ z
zabiegow fizjoterapeutycznych na NFZ , prywatny Gabinet Dentystyczny
Julia Welman oraz dostepne sg ustugi Apteki ,Remedium” w Zwierzynie.

Pomoc spoteczna

Zgodnie z ustawg 0 samorzadzie gminnym zadania wiasne gminy obejmujq
sprawy pomocy spotecznej, w tym osrodkéw i zaktaddw opiekunczych?.
Pomoc spoteczna zas polega w szczegdlnosci na:

4 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. 2024 poz. 1465)
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1) przyznawaniu i wyptacaniu przewidzianych ustawg $wiadczen;

2) pracy socjalnej;

3) prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej;

4) analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na Swiadczenia z
pomocy spotecznej;

5) realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych;

6) rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach
zidentyfikowanych potrzeb-°.

Na obszarze gminy Zwierzyn zadania z zakresu pomocy spotecznej realizuje
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zwierzynie, zlokalizowany pod
adresem Zwierzyn, ul Szeroka 3. GOPS jest jednostkg organizacyjng gminy
powotang do wykonywania zadan z zakresu pomocy spotecznej. Zadania z
zakresu pomocy spotecznej Osrodek realizuje w ramach zadan witasnych
oraz zadan zleconych gminie. Szczegdtowy podziat zadan na wiasne i
zlecone okresla ustawa o pomocy spotecznej. Zadania wiasne Osrodek
realizuje zgodnie z ustaleniem rady gminy. Zadania zlecone realizowane sgq
na podstawie szczegdtowych porozumien z organem administracji rzgdowej
po zapewnieniu przez nich na ten cel srodkow.

W roku 2025, kadre Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zwierzynie
stanowito 15 oséb w tym: 1 osoba z kadry kierowniczej, 3 pracownikow
socjalnych, 4 opiekunki S$rodowiskowe, 4 opiekundw pracujacych
w Klubach seniora i Dziennym Domu Senior+, 2 referentéw Swiadczen
rodzinnych, 1 asystent rodziny. Sposréd zatrudnionych w osrodku pomocy
spotecznej pracownikdw 8 posiada wyksztatcenie wyzsze. Wsrod
pracownikdbw 1 osoba posiada specjalizacje z organizacji pomocy
spotecznej. GOPS podejmuje dziatania w kierunku szkolenia kadry pomocy
spotecznej poprzez podnoszenie wyksztatcenia, kursy. W gminie
funkcjonuje asystent rodziny. OsSrodek spetniat warunek ustawowy
3 pracownikdw socjalnych. Na terenie Gminy Zwierzyn funkcjonuje
1 dzienny dom pomocy i 3 kluby samopomocy, ale nie funkcjonuje
noclegownia, schroniska, domy dla bezdomnych. Osoby bezdomne
wymagajace pielegnacji i opieki w zwigzku z przebytymi urazami oraz
chorobami umieszczane sg w schroniskach dla o0séb bezdomnych
z ustugami opiekunczymi zlokalizowanych poza gmina.

W gminie dostepne sg ustugi transportowe dla os6b niesamodzielnych,
wymagajacych pomocy w dotarciu do ustug pierwszej potrzeby (np. wizyty
lekarskie) door to door.

W ramach dziatan pomocowych GOPS realizuje prace socjalng, kontynuuje
Program Wspierania Finansowego Gmin w zakresie Dozywiania Positek
w szkole i w domu na lata 2024-2028 oraz 2 programy finansowane
z Funduszu Solidarnosciowego , Opieka wytchnieniowa” oraz ,Asystent

> Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. 2024 poz. 1283)
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Osobisty osoby z niepetnosprawnosciq” i realizuje dziatania w DDS+
Goscimiec i 3 Klubach Seniora tacznie 61 miejsc. Ponadto w struktura GOPS
mieszcza sie 2 Swietlice Podwérkowe z 30 miejscami tj. dzienny oérodek
wsparcia dla dzieci.

Dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia

Liczba osdb korzystajacych ze wsparcia GOPS w poszczegdlnych latach
zmalata

Rysunek nr 4. Osoby korzystajace ze sSrodowiskowej pomocy
spotecznej w gminie Zwierzyn w latach 2013-2025
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Zrodio: Ocena zasobdw pomocy spotecznej 2025 rok (Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej
w Zwierzynie)

Zgodnie z danymi GOPS w 2025 roku liczba gospodarstw domowych
korzystajacych ze srodowiskowej pomocy spotecznej wynosita 231. Co
istotne w przeciggu ostatnich 10 lat spadta ona o okoto 148 rodzin
i wyraznie widoczny jest trend spadkowy. W 2015 roku ze Srodowiskowej
pomocy spotecznej korzystato 379 rodzin.
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Rysunek nr 5. Gospodarstwa domowe i osoby korzystajace ze
srodowiskowej pomocy spotecznej w gminie Zwierzyn w latach
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Zrodto: Ocena zasobow pomocy spotecznej (Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej

w Zwierzynie)

Zgodnie z danymi GOPS w Zwierzynie pomoc i wsparcie z pomocy
spotecznej w 2025 roku uzyskato 270 osdéb, co stanowito 6,57 % wszystkich
mieszkancow gminy, 192 osobg przyznano decyzjg Swiadczenie. Li
rodzin korzystajacych z innych niz finansowych form wsparcia wyniosta 241.
W rodzinach tych zyjg taqcznie 434 osoby. Pomocg objeto ponad 10,57%
0gd6tu mieszkancéw w ramach ustawy o pomocy spotecznej.

czba

Rysunek nr 6. Korzystajqcy z pomocy spotecznej w gminie w latach
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Zrédto: Ocena zasobdéw pomocy spotecznej 2025 rok (Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej

w Zwierzynie)
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Najwiekszg liczbe rodzin i osob korzystajagcych z pomocy spotecznej
odnotowano w 2020 r. Po 2020 r. nastgpita stabilizacja, a nastepnie
stopniowy spadek obu wskaznikéw.

W 2025 r. liczba o0sob objetych pomoca jest najnizsza w catym

analizowanym okresie. Spadek liczby oséb jest wiekszy niz spadek liczby
rodzin, co moze wskazywaé na zmniejszanie sie przecietnej liczebnosci
rodzin korzystajacych ze wsparcia.

Rysunek nr 7. Korzystajacy z pomocy spotecznej w gminie
w latach 2019-2025
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Zrédto: Ocena zasobdéw pomocy spotecznej 2025 rok (Gminny Oérodek Pomocy Spotecznej
w Zwierzynie)

Ogolny trend w latach 2023-2025 mozna oceni¢ jako korzystny, poniewaz
zmniejsza sie skala korzystania z pomocy spotecznej. W interpretacji nalezy
jednak uwzgledni¢ rowniez czynniki takie jak zmiany kryteriow
dochodowych, sytuacja gospodarcza czy struktura demograficzna
mieszkancow. Dane ogodlnopolskie rowniez wskazujg na dlugookresowy
spadek liczby beneficjentédw pomocy spotecznej

Liczba osdb korzystajacych ze sSwiadczen niepienieznych w 2025 roku

wynosita 105, pienieznych zas 91. W odniesieniu do 2021 roku
zaobserwowac spadek tychze wskaznikéw. liczba osdéb korzystajacych ze
Swiadczen pienieznych maleje, niepienieznych utrzymujg sie niemal na tym
samym poziomie. Liczba rodzin korzystajacych ze swiadczen pienieznych w
2025 roku rownata sie 87 i niepienieznych 65.

taczna liczba rodzin pobierajgcych $wiadczenia z ustawy o pomocy
spotecznej w 2025r. wynosita 231 w tych rodzinach zyto 450 o0soéb,
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skorzystato z finansowych i niefinansowych form wsparcia 241 rodzin
w ktérych zyty 434 osoby. Z czego 129 to rodziny jednoosobowe, a 102
rodziny wieloosobowe. W 2025 roku 48 rodziny jednoosobowe pobraty
Swiadczenia pieniezne, 30 Swiadczenia niepieniezne, jednoczesnie 40 rodzin
wieloosobowych pobrato swiadczenia pieniezne, 36 niepieniezne.

Najczestszymi powodami udzielenia pomocy i wsparcia w gminie Zwierzyn
byty:
e dtugotrwata lub ciezka choroba - 101 rodzin
e niepetnosprawnos¢ — 65 rodzin
e bezrobocie - 38 rodziny
e alkoholizm - 32 rodziny
e ubdstwo - 31 rodzin
e potrzeba ochrony macierzynstwa - w tym: potrzeba ochrony
wielodzietnosci - 15 rodzina
e narkomania- 2 rodziny
e bezdomnos$c¢ - 4 rodzin
e bezradnos¢ w sprawach opiekunczo- wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego - 9 rodzin w tym rodziny niepetne - 4
rodziny i wielodzietnos¢ - 5 rodzin
e przemoc domowa - 1 rodzina

Analiza danych dotyczacych liczby o0séb korzystajacych z ustug
opiekunczych w latach 2018- 2025 wskazuje na utrzymujace sie, stabilne
zapotrzebowanie na tg forme wsparcia. W 2018 roku jedna rodzina
skorzystata z pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekunczych. W
latach pdzniejszych zadna z rodzin nie wnioskowata o tg forme wsparcia.

Rysunek nr 8. Liczba os6b korzystajacych z ustug opiekunczych i
specjalistycznych ustug opiekunczych 2018-2025
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Przeanalizowano zasoby sytemu wsparcia realizowanego dotychczas
wsparcia z zakresu swiadczen rodzinnych. Zgodnie z danymi GOPS w 2025
roku liczba rodzin otrzymujace zasitki na dzieci wynosita 42. Obserwowany
jest wyrazny spadek liczby rodzin otrzymujacych zasitki i dzieci - 4-krotny
wzgledem 2018 r., kiedy odbiorcami tych swiadczen byty 203 rodziny

Tabela nr 1 Korzystajacy ze $wiadczen rodzinnych w gminie
Zwierzyn w latach 2018-2025

Rodziny otrzymujace

zasitki rodzinne na | Kwoty wyptaconych

dzieci wraz z | zasitkow

dodatkami
2018 203 832211,67
2019 168 705696,50
2020 136 628767,34
2021 111 537649,99
2022 95 442125,19
2023 72 347907,08
2024 49 262995,40
2025 42 236201,59

Zrodio: Ocena zasobdw pomocy spotecznej 2025 rok (Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej
w Zwierzynie)

Rysunek nr 9. Sredniomiesieczna liczba rodzin korzystajacych z
zasitkow rodzinnych wraz z dodatkami oraz korzystajacych z
jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka
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Tabela nr 2. Liczba swiadczen opiekunczych w gminie Zwierzyn
w latach 2020 - 2025

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Liczba $wiadczen
opiekunczych 6552 6350 6311 6087 6448 6209
wyptacanych

w GOPS

Kwoty wydatkéw | 2504752 | 2601069 | 2848191 | 3117028 | 4180522 | 4389758

Zrodio: Ocena zasobdw pomocy spotecznej 2025 rok (Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Zwierzynie)

Liczba sSwiadczeniobiorcéw poszczegolnych swiadczen wyptaconych w 2025
roku ksztattuje sie nastepujaco:

- Zasitek pielegnacyjny — osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16.
roku zycia legitymujacej sie orzeczeniem o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnosc¢ powstata W
wieku do ukonczenia 21 roku zycia, dla niepetnosprawnego dziecka,
Zasitek pielegnacyjny - osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16.
roku zycia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, osobie, ktora
ukonczyta 75 lat - 145

- Swiadczenia opiekuncze tj. $wiadczenia pielegnacyjne, specjalny
zasitek opiekunczy, zasitek dla opiekuna - 43

Liczba oséb korzystajacych ze Swiadczenia alimentacyjnego w 2025 roku
wynosita 32 za$ liczba rodzin 19, co stanowi wartosS¢ nizszg niz w 2020
0 12 0so6b i 5 rodzin.

4.2. Analiza zasobdw organizacji spotecznych i nieformalnych sieci wsparcia
oraz realizowanych dotychczas ustug

Aktywnos$¢ projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy
spofecznej polega na realizacji projektéw finansowanych z Europejskiego
Funduszu Spotecznego, udzialu w konkursach ogtaszanych przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej w 2024r .

W roku oceny GOPS Zwierzyn uczestniczyta: w 4 konkursach tj, Opieka
Wytchnieniowa - edycja 2025, Asystent Osobisty Osoby
z Niepetnosprawnoscig - edycja 2025, dofinansowanie 2 o$rodkow wsparcia
w ramach programu Senior+ w roku 2025 ogtaszanych przez MRIPS ( tj
DDS+ w Goscimcu i KS+ w Zwierzynie), Koszt wszystkich projektéw w/w
tgcznie to kwota 244 071,00zt. Dodatkowo uzyskaliSmy dofinansowanie do
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dziatan osrodkéw wsparcia ze srodkdéw Gminnej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Uzaleznien w Zwierzynie tj. Swietlice Podworkowe - 45 os6b,
uczniowie szkét podstawowych. tacznie pozyskano sSrodki z GKRPU w
kwocie 15 500,00zt zt a odbiorcow ostatecznych dziatan byto 85 osdb.

Analiza zasobdéw podmiotéw komercyjnych realizujacych ustugi spoteczne

W gminie Zwierzyn jedynym NGO dziatajacym na terenie Gminy
w ustugach spotecznych jest Stowarzyszenie ,STOLINA” w Zwierzynie.

4.3. Analiza SWOT w kontekscie ustug spotecznych na terenie gminy
Zwierzyn

Ponizsza analiza SWOT jest wynikiem warsztatow planistycznych, ktoére
odbyty sie 15.01.2026 roku z zespotem ds. opracowania, wdrazania
i monitorowania programu

MOCNE STRONY:

Wykwalifikowany personel
GOPS

Che¢ niesienia pomocy przez
personel GOPS

Dostepnosc¢ ustug
transportowych dla oséb z
niepetnosprawnosciami i
seniorow (pojazd w zasobie
gminy wraz z kierowcq)
Dobry dostep do informacji z
zakresu mozliwych form
wsparcia (Facebook, fora,
tworzona strona internetowa,
komunikacja bezposrednia)
Wysoki poziom wspotpracy
miedzysektorowej (np.
miedzy GOPSem a Urzedem
Gminy / Sottysami)

Liczne wydarzenia kulturalne
organizowane w GOK |ub
Bibliotece

ustug z zakresu wsparcia
dziennego ,DDS+ w

SLABE STRONY:

Braki infrastrukturalne, w
tym budynkowe

Trudnos$ci w mobilizacji i
aktywizacji oséb z
niepetnosprawnosciami,
seniorow celem podjecia
udziatu w réznego rodzaju
Swiadczeniach niepienieznych
np. udziat w WTZ, Klubach
Seniora SDS czy DDS+
Trudnos$ci w rozwijaniu
nowych form ustug
spotecznych z uwagi na brak
zainteresowania ze strony
0os6b wymagajacych wsparcia
Niewystarczajgce Srodki
finansowe - wewnetrzne
finansowanie

Nadmierna biurokracja

Brak kadry specjalistycznej
Obcigzenie fizyczne i
psychiczne zwigzane z opiekg
nad osobami tego
wymagajacymi
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Goscimcu, Kluby seniora i
Swietlice Podworkowe

SZANSE: ZAGROZENIA:

e Wspotpraca miedzygminna w e Niewystarczajgce wsparcie
zakresie dostepu do finansowe z zewnatrz (od
placéwek, ktérych brak w Panstwa)
gminie (np. schronisk dla e Starzenie sie spoteczenstwa
bezdomnych, DPS, WTZ, e Depopulacja
SDS) e Braki mozliwosci w zakresie

e Nowe formy finansowania pozyskiwania kadry

zewnetrznego (programy,
projekty itp.)

e Bogate walory turystyczne i
rekreacyjne

5. Diagnoza w zakresie potrzeb

5.1. Diagnoza potrzeb mieszkancow gminy

Diagnoza potrzeb mieszkancéow gminy Zwierzyn przeprowadzona zostata m.
in. w oparciu o badania ankietowe realizowane od 20 grudnia 2025r. do 30
marca 2026r.( udziat 79 oséb) oraz badania ankietowe opiekunéw oséb
niepetnosprawnych 21 lipca 2026r.( udziat 21 osdb)

Rysunek nr 10. Wiek badanych wg ankiety

40

35
30

25

20

15

10

18-24 25-39 40-59 60 i wigcej
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Zrédto: badanie wtasne

W badaniu ankietowym udziat wzielo 79 oso6b. Najliczniejsza grupe
respondentdw stanowity osoby w wieku 40-59 lat (35 osdb),co wskazuje na
duze zaangazowanie mieszkancéw w wieku produkcyjnym i czesto
aktywnych zawodowo oraz spotecznie. Znaczacg grupe stanowity réwniez
osoby w wieku 60 lat i wiecej (31 0sdb), co Swiadczy o wysokiej aktywnosci
seniorow oraz ich zainteresowaniu sprawami lokalnej spotecznosci. Osoby
w wieku 25-39 lat stanowity mniejsza grupe respondentéw (12 oséb),
natomiast najmniej liczng kategorie tworzyty osoby mtode w wieku 18-24
lata (1 osoba).

Wyniki wskazujq, ze opinie zebrane w ankiecie odzwierciedlajg przede
wszystkim perspektywe os6b w Srednim i starszym wieku. Niewielki udziat
najmtodszych respondentéw moze sugerowac potrzebe poszukiwania
dodatkowych form komunikacji i angazowania miodych mieszkancéw
w procesy konsultacyjne oraz badania spoteczne.

Rysunek nr 11. Pte¢ badanych wg ankiety
60 56

50 4

40

30 4

20 4

10 A

O 4

1.Kobieta 2. Meiczyzna

W badaniu ankietowym udziat wzieto 79 oséb, w tym 56 kobiet oraz 23
mezczyzn. Kobiety stanowity zdecydowang wiekszos¢ respondentéw, co
moze Swiadczy¢ o ich wiekszym zainteresowaniu tematyka poruszang
w ankiecie lub wiekszej aktywnosci w udziatach w badaniach spotecznych.
Mezczyzni stanowili mniejszg grupe respondentéw, jednak ich udziat
rowniez pozwala na uwzglednienie zrdznicowanych perspektyw
i doswiadczen mieszkancow.
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Rysunek nr 12, Sytuacja rodzinna badanych wg ankiety

35
30

H Samotny/a

25 - u Matzenstwo / partnerstwo
20 bez dzieci
15 - Rodzina z dzieémi

10 - . _
Samotny rodzic

0 - M Inne

Zrédto: badanie wtasne

W badaniu ankietowym najliczniejszg grupe respondentow stanowity
rodziny z dziecmi (30 oso6b), co wskazuje, ze kwestie zwigzane
z funkcjonowaniem rodzin oraz wychowaniem dzieci sg istotnym obszarem
zainteresowania mieszkancéw. Znaczng grupe stanowity réwniez osoby
samotne (21 osbéb), co moze Swiadczy¢ o rosngcej liczbie jednoosobowych
gospodarstw domowych oraz potrzebie uwzgledniania ich specyficznych
potrzeb w planowaniu dziatan spotecznych.

Wsrdod respondentédw znalazto sie takze 14 o0séb pozostajgcych
w matzenstwie bez dzieci, 10 samotnych rodzicow oraz 3 osoby, ktore
okreslity swojg sytuacje rodzinng jako inng, wskazujac na status wdowy lub
wdowca. Obecnos$¢ samotnych rodzicdw oraz osob owdowiatych zwraca
uwage na konieczno$¢ zapewnienia odpowiednich form wsparcia dla oséb
znajdujacych sie w szczegodlnej sytuacji zyciowej.

Struktura odpowiedzi pokazuje zrdéznicowanie sytuacji rodzinnej
mieszkancow, co wskazuje na potrzebe realizacji dziatan spotecznych
skierowanych do réznych grup odbiorcéw - zaréwno rodzin z dzie¢mi, oséb
samotnych, jak i oséb samodzielnie wychowujacych dzieci czy senioréw
pozostajacych bez partnera.
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Rysunek nr 13. Pytanie z ankiety nr 4. Czy ktores z problemow
dotycza bezposrednio Pana/Pani lub oséb najblizszych?

M Uzaleznienie od alkoholu

m Uzaleznienie od innych substancji

20

m Uzaleznienia behawioralne tj.
18 niekontrolowane (np.. Granie, zakupy,

telefon komoérkowy)
16 [ Przestepczos¢ Y

14
12
10

M Bezrobocie

m Zte warunki mieszkaniowe

——— B Ubdstwo, zta sytuacja finansowa rodzin

o N B O

 Przemoc w rodzinie

SYTUACJA RODZINNA

m Przemoc réwiesnicza wsrod dzieci i
mtodziezy

Problemy opiekuriczo - wychowawcze

Zrédto: badanie wtasne

Wyniki ankiety pokazujg, ze mieszkancy Gminy Zwierzyn rdznie oceniajq
skale wystepowania poszczegdlnych probleméw spotecznych. Problem
wystepowania niepetnosprawnosci zdecydowanie dominuje, co Swiadczy
0 jego szczegdlnym znaczeniu dla mieszkancow i ich rodzin. Kolejnym
problemem, ktéry wskazujg osoby biorgce udziat w badaniu jest
ograniczony dostep do publicznej ochrony zdrowia co réwniez wskazuje
na jego istotnos¢ spoteczng. Jednoczes$nie kilka problemoéw byto
wskazywanych bardzo rzadko, co moze oznacza¢, ze dotycza one jedynie
niewielkiej czesci spotecznosci lokalnej lub sg mniej dostrzegalne przez
mieszkancow.
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Rysunek nr 14. Pytanie z ankiety nr 5. Czy jest Pan/Pani osoba
niepetnosprawng lub czy mieszka Pan/Pani z osobg
niepetnosprawng?

W przypadku posiadania orzeczenia prosze przy odpowiedzi tak wpisac
stopien niepetnosprawnosci.

60

50

40

mTak
30 +
u Nie

20

10 4

Zrédto: badanie wiasne

Na pytanie twierdzaco odpowiedziato 30 oséb. Wsrdd nich 11 os6b posiada
orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, 17 oséb posiada
orzeczenie o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, natomiast
2 osoby wskazaty, ze zamieszkujg z dzieémi posiadajacymi orzeczenie
0 niepetnosprawnosci.
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Rysunek nr 15. Pytanie z ankiety nr 6. Jezeli jest Pan/Pani osoba
niepetnosprawng jakiego rodzaju wsparcia Pan/Pani potrzebuje
najbardziej?

B Pomocy finansowej

m Ustug opiekunczych

12 m Wsparcia psychologa

12

Specjalistycznych ustug opiekuriczych

B Opieki wytchnieniowej

B Asystentury

]

Ustug "door to door"

Umieszczenia w instytucji zapewniajacej
catodobowg opieke
Wypozyczania sprzetu rehabilitacyjnego

Zrédto: badanie wtasne

Wyniki ankiety wskazujg, ze osoby z niepetnosprawnosciami lub ich
opiekunowie najczesciej deklarujg potrzebe wsparcia w formie finansowej,
Oznacza to, ze jest to obszar wymagajacy szczegdlnej uwagi ze strony
wiadz samorzgdowych oraz instytucji pomocy spotecznej.

Druga pod wzgledem liczby wskazan kategorig jest potrzeba wsparcia
psychologa. Swiadczy to o jej istotnym znaczeniu dla znacznej grupy
mieszkancow.

Pozostate formy wsparcia uzyskaty od kilku do kilkunastu wskazan. Oznacza
to, ze choc¢ sg one potrzebne mniejszej liczbie osdb, nadal stanowig wazny
element systemu wsparcia osob z
niepetnosprawnosciami i nie powinny by¢ pomijane przy planowaniu dziatan
pomocowych.

Pytanie z ankiety nr 7. Jakie Pani/Pana zdaniem wsparcie powinny
otrzymywac rodzina zajmujqca sie osobq niepelnosprawnga?

Respondenci wskazali, ze rodziny sprawujace opieke nad osobami
z niepetnosprawnosciami powinny otrzymywaé kompleksowe wsparcie
obejmujgce pomoc psychologiczng, wsparcie finansowe, pomoc asystenta
rodziny, wsparcie w zakresie transportu oraz opieki nad osobg
niepetnosprawng. Podkreslano rdwniez znaczenie zaangazowania
wolontariuszy, ktérzy mogliby odcigzy¢ opiekundow w codziennych
obowigzkach i zapewni¢ dodatkowg pomoc w sytuacjach wymagajacych
wsparcia.
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Rysunek nr 16. Pytanie z ankiety nr 8. Na czyja pomoc magiby
Pan/Pani liczy¢ w sytuacji kryzysowej?

M Cztonek najblizszej rodziny

60 m Cztonek dalszej rodziny

50 m Lekarz lub inny specjalista

Pracownik instytucji Pomocy Spotecznej

B Cztonek wspdlnoty religijnej

M Znajomy z pracy

20 - i Sasiad

10 - Przyjaciel

o - - Organizacja pozarzadowa
Na nikogo

Inna osoba

Zrédto: badanie wtasne

Na pytanie ,,Na czyjg pomoc mogtby Pan/Pani liczy¢ w sytuacji kryzysowej?”
respondenci najczesciej wskazywali rodzine jako gtéwne zrédto wsparcia.
Wynik ten pokazuje, ze wiezi rodzinne odgrywajg kluczowa role w systemie
wsparcia spotecznego mieszkancéw i stanowig podstawowe zabezpieczenie
w sytuacjach trudnych.

Drugim najczesciej wskazywanym zrédiem pomocy byli przyjaciele oraz
znajomi, co Swiadczy 0 znaczeniu nieformalnych
relacji spotecznych w radzeniu sobie z kryzysami. W mniejszym stopniu
respondenci wskazywali instytucje publiczne oraz inne formy wsparcia
formalnego, takie jak pomoc spoteczna czy organizacje pomocowe.

Dane wyniki wskazujg, ze w sytuacjach kryzysowych mieszkancy
w pierwszej kolejnosci korzystajg z sieci wsparcia nieformalnego (rodzina,
znajomi), natomiast instytucje publiczne petnig role uzupetniajacq. Moze to
sugerowac potrzebe dalszego wzmacniania dostepnosci i
rozpoznawalnosci formalnych form wsparcia spotecznego.
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Rysunek nr 17. Pytanie z ankiety nr 9. Czy wie Pan/Pani jakie
ustugi s realizowane na terenie Gminy Zwierzyn?

m Wsparcie w formie dozywiania

m Teleopieka (opaska)

45 ® Wolontariat
40 -

I Asystent osobisty osoby z
niepetnosprawnoscia
M Asystent rodziny

m Rodzina zastepcza

M Poradnictwo rodzinne

I Poradnictwo psychologiczne
m Poradnictwo porawne

Spcjalistyczne ustugi opiekuricze

 Ustugi opiekuricze w miejscu
zamieszkania
m Praca socjalna

[ Opieka wytchnieniowa

Zrédto: badanie wiasne

Wyniki ankiety wskazuja, ze mieszkancy Gminy Zwierzyn posiadajq
najwiekszg wiedze na temat wybranych, najbardziej rozpowszechnionych
ustug realizowanych na terenie gminy (wsparcie w formie dozywiania,
asystent rodziny, praca socjalna), natomiast znajomos$¢ czesci dziatan
pozostaje na umiarkowanym lub niskim poziomie. Otrzymane wyniki
sugerujg potrzebe dalszego rozwijania dziatan informacyjnych i
promocyjnych dotyczacych dostepnych form wsparcia, tak aby zwiekszy¢
Swiadomos¢ mieszkancow oraz utatwic¢ korzystanie z
oferowanych ustug spotecznych.

Rysunek nr 18. Pytanie z ankiety nr 10. Czy korzystat(a) Pan/Pani
z ustug spotecznych realizowanych przez Gmine?

35
30
25
20
15 4
10

M Tak m Nie

Zrédto: badanie wiasne
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Uzyskane odpowiedzi wskazujg, ze mieszkancy korzystajg z réoznorodnych
ustug spotecznych oferowanych przez Gmine, odpowiadajacych na potrzeby
zarowno rodzin, dzieci, jak i o0séb wymagajacych specjalistycznego
wsparcia. Szczegdblne znaczenie majg ustugi o charakterze
psychologicznym i wspierajgcym funkcjonowanie rodziny, co $wiadczy o
potrzebie dalszego rozwijania dziatan wzmacniajacych kompetencje
opiekunczo-wychowawcze oraz dobrostan psychiczny mieszkancow.
Korzystanie z pomocy w zakresie dozywiania potwierdza rowniez zasadnos¢
kontynuowania dziatan ukierunkowanych na wsparcie oséb i rodzin
znajdujacych sie w trudniejszej sytuacji zyciowej.

Rysunek nr 19. Pytanie z ankiety nr 11. Jakie problemy spoteczne
sq wedilug Pana/Pani najwazniejsze w Gminie Zwierzyn?(mozna
wybrac kilka)

60 M Starzenie sie spoteczenstwa

M Bezrobocie

50 -
m Problemy mieszkaniowe

40

Trudna sytuacja finansowa (ubdstwo)

30 M Brak wsparia dla rodzin

M Problem uzaleznien (alkohol, narkotyki)

20
m Izolacja spoteczna

10

Przemoc

Bezdomnos¢

Samotnos¢

Inne

Zrédto: badanie wtasne

Najwiekszym problemem ktéry wskazujg osoby biorgce udziat w ankiecie
jest zjawisko starzenia sie spoteczenstwa. Oznacza to, ze mieszkancy
dostrzegajg rosnacy udziat oséb starszych oraz zwigzane z tym wyzwania,
takie jak potrzeba opieki zdrowotnej, ustug opiekunczych czy aktywizacji
seniorow.

Samotnos¢ to drugi najwazniejszy problem wedtug respondentéw. Moze
Swiadczy¢ o ostabieniu wiezi spotecznych, izolacji osob starszych oraz
ograniczonych mozliwosciach integracji mieszkancéw. Bezrobocie nadal
stanowi istotny problem spoteczny, wskazuje na potrzebe dziatan
wspierajacych lokalny runek pracy i tworzenie nowym miejsc zatrudnienia
dla mieszkancéw.
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Trudna sytuacja finansowa oraz problem uzaleznien sg to problemy
postrzegane jako réwnie wazne. Mogq wptywacé na funkcjonowanie rodzin
oraz zwieksza ryzyko wykluczenia spotecznego.
Niska liczba wskazan nie oznacza, ze problemy te nie wystepujg, lecz ze
mieszkancy postrzegajq je jako mniej istotne w pordéwnaniu z innymi

wyzwaniami

Rysunek nr 20. Pytanie z ankiety nr 12, Jakich ustug wobec
Pana/Pani na terenie Gminy Zwierzyn brakuje najbardziej?
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30 -
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Zrédto: badanie wtasne

B Opieka nad osobami starszymi

m Swietlice i zajecia dla dzieci

 Pomoc psychologiczna
Transport dla oséb niesamodzielnych

B Wsparcie dla opiekunéw oséb
niepetnosprawnych i starszych

m Doradztwo zawodowe

1 Wsparcie rodzin w kryzysie

Wsparcie oséb w kryzysie bezdomnosci

Inne

Wyniki wskazujg, ze mieszkancy Gminy Zwierzyn dostrzegajg przede
wszystkim niedobdr ustug zwigzanych z opiekg nad osobami starszymi oraz
wsparciem rodzin i opiekundédw o0sob zaleznych. Odpowiedzi wyraznie
odzwierciedlajg problemy zidentyfikowane w poprzednim pytaniu, gdzie za
najwazniejsze uznano starzenie sie spoteczenstwa i samotnosc.
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Rysunek nr 21. Pytanie z ankiety nr 13. Jesli w Pani/Pana otoczeniu
(rodzinnym, spotecznym) znajdzie sie osoba w kryzysie
psychicznym i bedzie potrzebowata pomocy, to gdzie jej] mozna
szukac?

B W parafii
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U pedagoga
szkolnego/przedszkolnego

B W poradni rodzinnej u lekarza
specjalisty

W Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie

B W osrodku zdrowia

m W Osrodku Pomocy Spotecznej

& Nie wiem

Zrédto: badanie wtasne

Analiza wynikdw wskazuje, ze mieszkancy Gminy Zwierzyn najczesciej
identyfikujg Osrodek Pomocy Spotecznej jako miejsce, w ktdrym mozna
uzyskac¢ pomoc dla osoby znajdujacej sie w kryzysie psychicznym. Istotng
role w $wiadomosci respondentdw odgrywajg rowniez instytucje ochrony
zdrowia, takie jak lekarze specjalisci i osrodki zdrowia. Jednoczesnie czesé
mieszkancow nie posiada wiedzy na temat dostepnych form wsparcia, co
wskazuje na potrzebe wzmacniania dziatan informacyjnych oraz edukacji
spofecznej w zakresie zdrowia psychicznego. Wyniki potwierdzajgq rowniez
koniecznos¢ rozwijania wspodtpracy pomiedzy instytucjami pomocy
spotecznej, ochrony zdrowia i wsparcia rodziny, aby zapewni¢ mieszkancom
tatwiejszy dostep do pomocy w sytuacjach kryzysowych.

Rysunek nr 22. Pytanie z ankiety nr 14. Ktore z ustug spotecznych
dedykowanych osobom bezdomnym wedilug Pani/Pana sa
potrzebne najbardziej na terenie Gminie Zwierzyn?

M Praca socjalna
H Poradnictwo Psychologiczne
Aktywizacja zawodowa

Punkt pomocy doraznej ( jadtodajnia, punkt wydawania odziezy)

I s

Zrédto: badanie wtasne
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Na pytanie dotyczace najbardziej potrzebnych ustug spotecznych
dedykowanych osobom bezdomnym w Gminie Zwierzyn respondenci
najczesciej wskazywali punkt pomocy doraznej (30 oséb), co Swiadczy
o duzym zapotrzebowaniu na natychmiastowe i podstawowe formy
wsparcia, takie jak schronienie, zywnos¢ czy zabezpieczenie podstawowych
potrzeb zyciowych.

Kolejng istotng ustugg okazata sie praca socjalna, ktérg wskazato 28 osob.
Wynik ten podkresla znaczenie indywidualnego wsparcia oraz dziatan
ukierunkowanych na wyjscie z kryzysu bezdomnosci i
reintegracje spoteczna.

Aktywizacje zawodowg wskazato 25 respondentéw, co S$wiadczy
o dostrzeganiu potrzeby dziatan umozliwiajgcych powrdt na rynek pracy
i uzyskanie samodzielnosci finansowej przez osoby w kryzysie bezdomnosci.
Najmniej wskazan uzyskato poradnictwo psychologiczne (22 osoby), jednak
nadal stanowi ono istotny element systemu wsparcia, wskazujgc na
potrzebe pomocy w zakresie zdrowia psychicznego i funkcjonowania
emocjonalnego.

Uzyskane wyniki pokazujg, ze mieszkancy Gminy Zwierzyn postrzegajq
pomoc dla osdb bezdomnych w sposdb kompleksowy, taczac zaréowno
wsparcie dorazne, jak i dziatania dtugofalowe ukierunkowane na
aktywizacje i reintegracje spoteczna.
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Rysunek nr 23. Pytanie z ankiety nr 15. Prosze wskaza¢, ktére typy
ustug sa potrzebne w gminie Zwierzyn? Zaznacz kilka odpowiedzi.

Opieka dla dzieci w ztobkach
Opieka dla dzieci w przedszkolu

1= Dziatania profilaktyczne w obszarze
zdrowia

m Dziatania profilaktyczne dla rodzin w
zakresie uzaleznien

I Ustugi sasiedzkie

Dostep do prawnika

[ Wsparcie psychologiczne dla dzieci,
mtodziezy i 0s6b starszych

m Ustugi opiekuncze

 Specjalistyczne ustugi opiekuricze

m Dostep do osrodkdw wsparcia dziennego

m Organizowanie szkoleri/doradztwa dla

opiekundéw oséb niepetnosprawnych
= Wsparcie finansowe

I Wsparcie w dozywianiu

M Pomoc w uzyskaniu $wiadczen dla oséb z

niepetnosprawnoscia
H Ustuga rehabilitacyjna

m Poszerzenie oferty ochrony zdrowia

M Teleopieka (opaski monitorujace funkcje

zyciowe)
 Opieka wytchnieniowa

m Organizacja transportu np. do lekarza

m Wsparcie w zakresie przeciwdziatania
izolacji spotecznej

M Ustugi asystenta osobistego osoby z
niepetnosprawnoscia

40

Zrédto: badanie wiasne

Badanie wykazato, ze najwieksze zapotrzebowanie mieszkancéw gminy
Zwierzyn dotyczy ustug rehabilitacyjnych, rozszerzenia oferty ochrony
zdrowia oraz wsparcia finansowego. Wysoko oceniono réwniez potrzebe
organizacji transportu do placéwek medycznych, wsparcia
psychologicznego oraz ustug skierowanych do oséb z
niepetnosprawnosciami. Wyniki wskazujg, ze polityka spoteczna gminy
powinna koncentrowaé sie przede wszystkim na rozwoju ustug
zdrowotnych, opiekunczych i wspierajacych samodzielno$¢ mieszkancéw
wymagajacych szczegolnej pomocy.
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Rysunek nr 24. Pytanie z ankiety nr 16. Jakiego typu wsparcia
potrzebuja rodziny, ktoére nie radza sobie 2z codziennym
funkcjonowaniem?

35 H Pomoc ze strony 0séb ze
srodowiska lokalnego
B Pomoc rodziny

B Pomoc Asystnta Rodziny
30

m Wsparcie w formie dozywniania
B Pomoc finansowa

B Wolontariat
25

H Pomoc w prowadzeniu
gospodarstwa domowego
m Doradztwo zawodowe

20

i Korepetycje dla dzieci
[ Poradnictwo rodzinne

M Poradnictwo prawne

15

B Pomoc w gospodarowaniu
finansami

B Pomoc w zatatwieniu spraw
urzedowych

10 1 Poradnictwo psychologiczne

[ Teleopieka
Psychoterapia

= Pomoc rzeczowa

m Szkota Rodzica (szkolenia

wspierajace
[ Zapewnienie positkdw

Zrédto: badanie wiasne

Wyniki badania wskazujg, ze rodziny majgce trudnosci w codziennym
funkcjonowaniu wymagajq przede wszystkim wsparcia w zakresie
zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych. Najczesciej wskazywano
potrzebe dozywiania, pomocy finansowej, wsparcia Asystenta Rodziny oraz
pomocy w prowadzeniu gospodarstwa domowego i zatatwianiu spraw

urzedowych. Istotng role przypisano rowniez poradnictwu
psychologicznemu. Otrzymane wyniki sugerujg konieczno$¢ dalszego
rozwijania ustug wspierajgcych rodziny w obszarze socjalnym,

opiekunczym i specjalistycznym, ze szczegdélnym uwzglednieniem dziatan
wzmachniajacych ich samodzielnos¢ i kompetencje zyciowe.
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Ankieta dla opiekunéw osob niepelnosprawnych

Niniejsza ankieta stuzy ufozeniu programu, tematéw i informacji
dotyczacych opieki nad wskazanymi wyzej osobami.

Pytania sg zamkniete — wiasciwg odpowiedz prosimy wybra¢ z dostepnych
opcji odpowiedzi lub otwarte - prosimy o napisanie paru stow odpowiedzi.
I. INFORMACIE OGOLNE DOTYCZACE OPIEKUNA OSOBY
NIEPELNOSPRAWNE].

Rysunek nr 25. Pytanie z ankiety nr 1. Prosze zaznaczyc¢ swoja ptec:

20

15

10

B Kobieta ® Mezczyzna

Zrédto: badanie wtasne

W badaniu uczestniczylo 21 opiekundéw o0sdéb z niepetnosprawnoscia.
Wiekszos¢ respondentéw stanowity kobiety — 17 osdb natomiast mezczyzni
stanowili 4 osoby. Uzyskane wyniki wskazujg, ze opieke nad osobami z
niepetnosprawnoscig znacznie czesciej sprawujg kobiety niz mezczyzni.
Moze to wynika¢ z utrwalonych rél spotecznych i rodzinnych, zgodnie z
ktérymi obowigzki opiekunicze najczesciej przejmujg matki, zony lub corki.
Struktura badanej grupy odzwierciedla tendencje obserwowang w wielu
badaniach dotyczacych opieki nieformalnej, gdzie kobiety dominujg wsréd
opiekundéw rodzinnych.

Rysunek nr 26. Pytanie z ankiety nr 2. W ktérym z nastepujacych
przedziatlow miesci sie Pana/Pani wiek?
15

11
10

4

5 3 3
0 _ - 0
0
m18-29 m30-39 m40-49

Zrédto: badanie wtasne
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Uzyskane wyniki wskazujg, ze opieke nad osobami z niepetnosprawnosciag
najczesciej sprawujg osoby w wieku 50-59 lat. Moze to wynika¢ z faktu, ze
sq to najczesciej rodzice dorostych o0séb z niepetnosprawnoscia Iub
wspoétmatzonkowie, ktorzy od wielu lat petnig funkcje opiekunéw. Niewielki
udziat oséb miodszych moze Swiadczy¢ o tym, ze obowigzki opiekuncze
rzadziej spoczywajg na mtodszych, natomiast brak respondentéw w wieku
65 lat i wiecej moze wynikaé z ograniczonej liczebnosci badanej grupy lub
Z pogarszajgcego sie stanu zdrowia starszych opiekunéw, ktéry utrudnia
sprawowanie diugotrwatej opieki.

Rysunek nr 27. Pytanie z ankiety nr 3. Czy jest Pan/ Pani czynny
zawodowo?
20

17

15

10

4

I

B Tak ® Nie

Zrédto: badanie wtasne

Analiza aktywnosci zawodowej opiekundédw o0sob z niepetnosprawnoscig
wykazata, ze zdecydowana wiekszo$¢ respondentdw nie byta czynna
zawodowo. Brak aktywnosci zawodowej zadeklarowato 17 oséb, natomiast
jedynie 4 osoby pozostawaty aktywne zawodowo. Uzyskane wyniki
wskazujq, ze sprawowanie opieki nad osobg z
niepetnosprawnoscia moze w znacznym stopniu ogranicza¢ mozliwosc¢
podejmowania lub kontynuowania pracy zawodowej. Koniecznosc
zapewnienia codziennej opieki, czesto wymagajacej duzego zaangazowania
czasowego i fizycznego, moze prowadzi¢ do rezygnacji Z
zatrudnienia lub przejscia na wczesniejszg biernos¢ zawodowa.
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II. INFORMACIE DOTYCZACE OPIEKI NAD OSOBA
NIEPELNOSPRAWNA.

Rysunek nr 28. Pytanie z ankiety nr 4. Prosze podac jaki stopien
niepelnosprawnosci posiada osoba nad ktéora Pan/Pani sprawuje
opieke:

12

.

m znaczny stopien niepetnosprawnosci/I grupa inwalidzka/catkowita niezdolno$¢ do
pracy oraz samodzielnej egzystencji

umiarkowany stopien niepetnosprawnosci/Il grupa inwalidzka/catkowita
niezdolnos¢ do pracy

lekki stopien niepetnosprawnosci/III grupa inwalidzka/czesciowa niezdolnos¢ do
pracy
Zrédto: badanie wiasne

Kategoria 1

Analiza stopnia niepetnosprawnosci oséb, nad ktérymi respondenci
sprawowali opieke, wykazata, ze najliczniejszq grupe stanowity osoby
posiadajgce znaczny stopien niepetnosprawnosci — 12 oséb. Pozostate
9 o0s6b sprawowato opieke nad dziecmi posiadajgcymi orzeczenie
0 niepetnosprawnosci. Zaden z respondentdw nie wskazat, ze opiekuje sie
osobg z umiarkowanym lub lekkim stopniem niepetnosprawnosci. Uzyskane
wyniki wskazuja, ze badaniem objeto przede wszystkim opiekundéw osob
wymagajacych znacznego wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.
Zaréwno znaczny stopien niepetnosprawnosci u osob dorostych, jak i
orzeczenie o niepetnosprawnosci dziecka czesto wigzg sie z koniecznoscig
zapewhienia systematycznej, wieloaspektowej opieki oraz pomocy w
wykonywaniu codziennych czynnosci.
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Rysunek nr 29. Pytanie z ankiety nr 5. Czy wystepuje
niepetnosprawnos$¢ sprzezona? (wystepowanie dwodch lub wiecej
niepetnosprawnosci np. niepetnosprawnosc fizyczna i umystowa, co
najmniej dwa symbole niepetnosprawnosci na orzeczeniu PZO)

15

10

m Tak m Nie

Zrédto: badanie wiasne

Analiza wystepowania niepetnosprawnosci sprzezonej wykazata, ze u 9 osob
pozostajacych pod opiekg respondentow stwierdzono wspotwystepowanie
co najmniej dwdéch rodzajéow niepetnosprawnosci, natomiast u 12 osdb
niepetnosprawnos¢ sprzezona nie wystepowata. Wsrod wskazanych symboli
przyczyn niepetnosprawnosci znalazty sie: 05-R - uposledzenie narzadu
ruchu, 10-N - choroby neurologiczne, 12-C - catosSciowe zaburzenia
rozwojowe, 02-P - choroby psychiczne, 01-U - niepetnosprawnosé
intelektualna, 07-S - choroby ukfadu oddechowego i krgzenia oraz 11-J -
inne schorzenia, w tym endokrynologiczne, metaboliczne, enzymatyczne,
choroby zakazne i odzwierzece oraz zeszpecenia. Uzyskane wyniki
wskazujg, ze niemal potowa o0sOb objetych opiekg zmagata sie z
niepetnosprawnoscig sprzezong, co oznacza wspotwystepowanie kilku
ograniczen zdrowotnych. Taka sytuacja zazwyczaj wigze sie z bardziej
ztozonymi potrzebami opiekuniczymi, koniecznosciq korzystania z opieki
wielu  specjalistbw oraz  wiekszym  zaangazowaniem  opiekuna
w organizacje leczenia, rehabilitacji i codziennego funkcjonowania osoby
Zz niepetnosprawnoscig. Rdznorodnos¢ wskazanych symboli przyczyn
niepetnosprawnosci $wiadczy o duzym zrdéznicowaniu problemoéw
zdrowotnych wystepujacych w badanej grupie, co moze przektadac sie na
odmienny zakres i intensywnos¢ sprawowanej opieki.
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Rysunek nr 30. Pytanie z ankiety nr 6. Jaki jest wiek osoby, ktora
sie Pan/Pani opiekuje?

10 9

8

H0-16 lat 17-60 lat 61 i wiecej

Zrédto: badanie wtasne

Uzyskane wyniki wskazujg, ze opieka sprawowana przez respondentéw
dotyczyta przede wszystkim dzieci z niepetnosprawnoscig (9 oséb) oraz
0s6b starszych (7 osbéb). Znaczny udziat dzieci moze wynikac z koniecznosci
zapewnienia im statej opieki, wsparcia w rozwoju oraz uczestnictwa w
procesie leczenia i rehabilitacji. Z kolei wysoki odsetek oséb w wieku 61 lat
i wiecej moze Swiadczy¢ o rosngcym zapotrzebowaniu na opieke nad
seniorami z niepetnosprawnoscia, u ktorych czesto wspoétwystepujg choroby
przewlekte i ograniczenia funkcjonalne wymagajqce codziennej pomocy.
Najmniejszy udziat oséb w wieku 17-60 lat (5 oséb) moze sugerowaé, ze
czesS¢ 0sdb z niepetnosprawnosciag w wieku produkcyjnym charakteryzuje
sie wiekszym stopniem samodzielnosci lub korzysta z innych form wsparcia.

Pytanie z ankiety nr 7. Prosze okresli¢ stopien pokrewienstwa do
osoby niepelnosprawnej:

Analiza stopnia pokrewienstwa respondentéw z osobg
Z niepetnosprawnoscig wykazata, ze najliczniejsza grupe stanowili synowie
i corki — 11 osob. Kolejng grupe tworzyty matki oséb z niepetnosprawnoscia
- 9 0s6b (42,9%), natomiast jedynie 1 respondent (4,8%) sprawowat
opieke nad wspdétmatzonkiem. Uzyskane wyniki wskazujg, ze opieka nad
osobami z niepetnosprawnoscig jest w badanej grupie realizowana przede
wszystkim przez najblizszych cztonkédw rodziny. Ponad potowe opiekundéw
stanowili synowie i corki, co moze $wiadczy¢é o przejmowaniu
odpowiedzialnosci za opieke nad starzejagcymi sie rodzicami lub rodzicami z
niepetnosprawnoscig. Jednoczes$nie wysoki odsetek matek wskazuje, ze to
one nadal bardzo czesto petnig role gtdwnych opiekunéw dzieci z
niepetnosprawnoscig, zapewniajgc im  wsparcie w  codziennym
funkcjonowaniu, leczeniu i rehabilitacji. Niewielki udziat wspdétmatzonkdéw
moze wynika¢ ze specyfiki badanej grupy oraz struktury wieku oséb
objetych opieka.
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Pytanie z ankiety nr 8. Czy kto§ pomaga Pani/Panu w opiece?

Analiza odpowiedzi dotyczacych wsparcia w sprawowaniu opieki wykazata,
ze 10 respondentéw zadeklarowato, iz samodzielnie sprawuje opieke nad
osobg z niepetnosprawnoscia. Pozostali respondenci wskazali, ze korzystajq
z pomocy innych osdéb. Wsréd osdb wspierajgcych w opiece wymieniono
cztonkow rodziny, takich jak corka, maz oraz babcia i dziadek, a takze osoby
spoza rodziny, m.in. kolezanke oraz opiekunke zatrudniong przez Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej (GOPS).

Uzyskane wyniki wskazuja, ze niemal potowa badanych opiekunéw
wykonuje obowigzki opiekuncze bez wsparcia innych oséb, co moze wigzac
sie z duzym obcigzeniem fizycznym i psychicznym oraz ograniczeniem
mozliwosci odpoczynku czy podejmowania aktywnosci zawodowej i
spotecznej. Jednoczesnie nieco ponad potowa respondentdw korzysta z
pomocy rodziny lub instytucji, co moze sprzyja¢ lepszemu podziatowi
obowigzkdw oraz zmniejszeniu obcigzenia zwigzanego z opieka.

Pytanie z ankiety nr 9. Czy zna Pani/Pan instytucje, ktorych celem
jest pomaganie?

Analiza wiedzy respondentdow na temat instytucji oferujgcych pomoc
osobom z niepetnosprawnoscig i ich opiekunom wykazata, ze 12 oséb zna
instytucje, z ktérych mozna uzyska¢ wsparcie, natomiast 9 o0soéb
zadeklarowato brak informacji na temat dostepnych form pomocy. Wsrod
wymienianych instytucji respondenci wskazali: Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON), Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej (GOPS), szkote, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie (PCPR),
fundacje oraz placéwki stuzby zdrowia. Uzyskane odpowiedzi wskazujg, ze
czes¢ opiekunow posiada wiedze na temat mozliwosci uzyskania wsparcia
zarowno ze strony instytucji publicznych, jak i organizacji pozarzgdowych.

Pytanie z ankiety nr 10. Z jakich form pomocy korzysta Pani/Pan
w instytucjach do tych celéw powotanych?

Analiza form pomocy, z ktérych korzystajg opiekunowie o0so6b
Z niepetnosprawnoscia, wykazata, ze najczesciej wskazywang formg
wsparcia byto Swiadczenie pielegnacyjne - 18 o0sdéb. Drugq najczesciej
wymieniang formg byt zasitek pielegnacyjny, z ktoérego korzystato 13
respondentéw. Pomoc finansowa w ogdlnej formie wskazata 1 osoba. Zaden
z respondentdéw nie wskazat korzystania z zasitku dla opiekuna ani z ustug
opiekunczych. Dodatkowo 2 osoby wskazaty korzystanie ze wsparcia w
formie asystenta, a kolejne 2 osoby korzystaty z opieki wytchnieniowej.
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Pytanie z ankiety nr 11. Z jakimi trudnosciami w opiece nad osoba
niepetnosprawng spotyka sie Pan/Pani najczesciej? Mozliwos$¢
wskazania wiecej niz jednej odpowiedzi.

A. Trudnosci zwigzane z opieka nad osoba niepetnosprawna:

Analiza trudnosci, z jakimi spotykaja sie opiekunowie 0so6b
z niepetnosprawnoscig podczas sprawowania codziennej opieki, wykazata,
ze respondenci najczesciej wskazywali problemy zwigzane z zachowaniem i
komunikacjg osoby pozostajqcej pod ich opieka.

Najczesciej wymienianymi trudnosciami byty trudne zachowania u osoby
Z niepetnosprawnoscig oraz bariery komunikacyjne z podopiecznym - po 9
0sOb. Kolejnymi wskazywanymi problemami byty: zmeczenie psychiczne,
brak cierpliwosci oraz zmeczenie fizyczne - po 8 o0sdb. Nadpobudliwos¢
psychoruchowg i bezcelowe przemieszczanie sie wskazato 7 respondentow,
natomiast bezradnos¢ w obliczu choroby i dolegliwosci zgtosity 3 osoby.
Jedna osoba wskazata dodatkowo na problem zwigzany z odczuwaniem
niewdziecznosci ze strony osoby niepetnosprawnej.

B. Trudnosci zwigzane z opieka nad osobq niepetnosprawna -
czynniki zewnetrzne:

Analiza trudnosci zwigzanych z opiekga nad osobg z niepetnosprawnoscia,
wynikajacych z czynnikdow zewnetrznych, wykazata, ze najwiekszym
problemem wskazywanym przez respondentow byt brak osoby, ktéra
mogtaby czasowo przejg¢ opieke nad osobg niepetnosprawng - 7 0sob.
Kolejnymi trudnosciami byty brak samochodu oraz brak akceptacji ze strony
otoczenia - po 4 osoby. Szydzenie, wySmiewanie i ponizanie przez
Srodowisko wskazaty 3 osoby.

Po 2 respondentow zwrdcito uwage na staby dostep do opieki zdrowotnej
refundowanej przez NFZ oraz brak informacji o dostepnych formach
pomocy. Jedna osoba wskazata na wystepowanie barier architektonicznych.
Zaden z badanych nie wskazat jako problemu: trudnoéci finansowych, braku
Swietlic lub miejsc umozliwiajacych czasowe pozostawienie osoby z
niepetnosprawnoscia, braku stowarzyszen dziatajgcych w najblizszej okolicy
ani braku specjalistycznej wiedzy dotyczacej choroby i sposobdéw
postepowania.
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III. INFORMACJE DOTYCZACE OCZEKIWANYCH FORM WSPARCIA
SWIADCZONEGO NA RZECZ OPIEKUNOW OSOB
NIEPELNOSPRAWNYCH:

Pytanie z ankiety nr 12. Prosze okresli¢ z jakich form wsparcia
Pani/Pan skorzystataby/skorzystatby w celu odciazenia od
sprawowanej opieki.

Analiza oczekiwanych i preferowanych form wsparcia dla opiekunéw osdb
Z niepetnosprawnoscig wykazata, ze respondenci najczesciej wskazywali
potrzebe korzystania z ustug w miejscu pobytu osoby z niepetnosprawnoscig
- 12 osdb. Drugq najczesciej wybierang forma wsparcia byty grupy wsparcia
w okreslonych kregach tematycznych - 11 osdb. Z ustugi wytchnieniowej
w ramach pobytu dziennego, skierowanej do cztonkdw rodzin i opiekunow
sprawujacych bezposrednig opieke nad osobg z niepetnosprawnoscia,
chciato skorzysta¢c 9 respondentow. Natomiast dziatania zwiekszajace
dostep opiekundow do informacji dotyczacych systemdéw wsparcia,
dofinansowan i $wiadczen wskazalo 5 0sdb. Mniejsze zainteresowanie
odnotowano w przypadku ustug asystenta osoby z niepetnosprawnoscig - 4
osoby oraz utatwienia dostepu do sprzetu rehabilitacyjnego i medycznego
wraz z instruktazem jego wykorzystania — 3 osoby. Najmniej osob wskazato
pobyt dzienny w osrodku wsparcia w ramach planowanego
Centrum Opiekunczo-Mieszkalnego - 1 osoba. Uzyskane wyniki wskazujg,
ze najwieksze znaczenie dla opiekundow majg formy pomocy umozliwiajace
pozostanie osoby z niepetnosprawnoscig w jej naturalnym srodowisku oraz
zapewniajgce bezposrednie odcigzenie rodziny. Szczegdlnie wysoka liczba
wskazan dotyczacych ustug $wiadczonych w miejscu pobytu moze
Swiadczy¢ o potrzebie uzyskania praktycznej pomocy w codziennych
obowigzkach bez koniecznosci organizowania dodatkowego transportu lub
zmiany Srodowiska osoby wymagajacej opieki. Duze zainteresowanie
grupami wsparcia wskazuje rowniez na potrzebe kontaktu z innymi osobami
znajdujacymi sie w podobnej sytuacji, wymiany doswiadczen oraz
uzyskania wsparcia emocjonalnego. Wynik ten potwierdza, ze potrzeby
opiekundw obejmujg nie tylko pomoc materialng i organizacyjng, ale takze
wsparcie psychologiczne i spoteczne. Stosunkowo mniejsze zainteresowanie
niektérymi formami pomocy moze wynika¢ z ograniczonej wiedzy na ich
temat, mniejszej dostepnosci tych ustug w miejscu zamieszkania
respondentdow lub z faktu, ze nie wszystkie formy wsparcia odpowiadajq
indywidualnym potrzebom badanej grupy.

Pytanie z ankiety nr 13. Czego nie poruszono Pani/a zdaniem w
niniejszej ankiecie, a mialoby to wptyw na jakos¢ sprawowanej
opieki na osoba niepetnosprawna?

W odpowiedzi na pytanie dotyczace kwestii, ktore nie zostaty uwzglednione
w ankiecie, a ktéore mogq mie¢ wptyw na jakos¢ sprawowanej opieki nad
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osobg z niepetnosprawnoscig, respondenci wskazali dwa istotne obszary:
potrzebe pomocy w domu oraz brak dostepu do rehabilitacji.

5.2. Diagnoza potrzeb wybranych grup docelowych

Niniejszy podrozdziat przedstawia kluczowe informacje o potrzebach
wybranych grup docelowych, czyli odbiorcow ustug spotecznych,
w kontekscie procesu deinstytucjonalizacji. Co istotne opracowany zostat w
oparciu o liczne zrédta i metody badawcze.

Proces deinstytucjonalizacji, polegajacy na stopniowym przechodzeniu od
opieki instytucjonalnej do opieki $srodowiskowej, wymaga szczegdétowego
zrozumienia potrzeb poszczegdlnych grup spotecznych oraz ich najblizszego
otoczenia. W niniejszym rozdziale dokonano diagnozy sytuacji wybranych
grup docelowych - 0s6b starszych, osbb
Z niepetnosprawnosciami, 0séb w kryzysie bezdomnosci, osdb w kryzysie
zdrowia psychicznego oraz rodzin z dzie¢mi. Niniejsza diagnoza ma na celu
wskazanie najistotniejszych probleméw oraz rekomendacji, ktére moga
przyczyni¢ sie do poprawy jakosci swiadczonych ustug spotecznych i
zwiekszenia efektywnosci podejmowanych dziatanh na rzecz grup
szczegoblnie narazonych na wykluczenie spofeczne.

Osoby starsze

Osoby starsze w gminie Zwierzyn w gtdwnej mierze korzystajq
z formalnych form wsparcia, takich jak ustugi opiekuncze Swiadczone
w Srodowisku badz w placéwkach wsparcia dziennego 3 Klubach Seniora
i Dziennym Domy Senior+ w Goscimcu. W niniejszej sekcji omowiono
kluczowe wyzwania tej grupy, w tym niewystarczajqcq oferte ustug
spofecznych oraz trudnosci z dostepem do lekarzy specjalistow. Problemy
te sq potegowane koniecznoscig odbywania dalekich podrézy do o$rodkow
miejskich i czestym korzystaniem z odptatnych ustug medycznych.

Podsumowanie potrzeb osdb starszych:

e Niewystarczajgca opieka nieformalnej (opieka rodzinna i pomoc
sgsiedzka)

e Niewystarczajaca ilos¢ ustug spotecznych skierowanych do senioréw
mimo rozbudowanej bazy placowek dziatajgcych na terenie Gminy
Zwierzyn i siegania po Srodki z programéw Opieka Wytchnieniowa
i AOOzN

e Trudnosci z dostepem do lekarzy specjalistdw, brak w gminie
Zwierzyn

e Diugi czas oczekiwania do lekarzy i na inne ustugi medyczne

e Czesta koniecznos$c¢ korzystania z odptatnych ustug medycznych
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Osoby z niepetnosprawnosciami

Osoby z niepetnosprawnosciami napotykajg podobne wyzwania jak osoby
starsze, z naciskiem na brak infrastruktury wsparcia dziennego skierowanej
tylko do tej grupy osob brak Srodowiskowych Doméw Samopomocy czy
Warsztatéw Terapii Zajeciowej. Jednakze Gmina Zwierzyn ma podpisane 3
porozumienia na uczestnictwo w SDS mieszkancdw naszej gminy z
Gorzowem Wielkopolskim, Strzelcami Krajenskimi i Starym Kurowem oraz
z WTZ w Strzelcach Krajenskich. Nadal ogromnym problemem jest trudnos¢
z dostepem do lekarzy specjalistdw oraz diugi czas oczekiwania na wizyty
medyczne znacznie utrudniajgce codzienne funkcjonowanie. Dodatkowo,
jak w przypadku senioréw, koniecznos¢ podrézy do wiekszych miast i
korzystania z ptatnych ustug medycznych generuje dodatkowe obcigzenia
finansowe i czasowe.

Podsumowanie potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami:

e Trudnosci z dostepem do lekarzy specjalistdw, brak w gminie
Zwierzyn

e Dtugi czas oczekiwania do lekarzy i na inne ustugi medyczne

e Konieczno$¢ odbywania dalekich podrézy, do osrodkéw miejskich
celem skorzystania z ustug medycznych

e Czesta koniecznos¢ korzystania z odptatnych ustug medycznych

Osoby w kryzysie bezdomnosci

W gminie Zwierzyn osoby w kryzysie bezdomnosci otrzymujga pomoc
poprzez zapewnienie im opieki w placowkach poza terenem jednostki.
Koszty pobytu czesciowo pokrywa gmina, czesSciowo osoba jesli posiada
wiasne zrdédto utrzymania.

Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego

Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego napotykaja na liczne bariery
zwigzane z brakiem wsparcia lokalnego oraz koniecznoscig dojazdu do
osrodkéw miejskich, gdzie dostepna jest pomoc psychiatryczna.

Rodziny z dzieé¢mi

Rodziny z dzieémi w gminie Zwierzyn wskazujg na brak odpowiedniego
wsparcia psychologicznego oraz potrzebe pomocy finansowej w formie
dozywiania i problemy z posiadaniem kompetencji rodzicielskich do pracy z
dzie¢mi. Problemy te sq szczegdlnie dotkliwe w kontekscie ograniczonej
oferty ustug skierowanych do dzieci i mtodziezy oraz ich rodzicow. Sekcja
przedstawia kluczowe potrzeby tej grupy, takie jak rozwdj lokalnych
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inicjatyw wspierajacych oraz uzupetnienie brakdéw w dostepie do opieki
psychologicznej.

Podsumowanie potrzeb rodzin z dziecmi:

e Zwiekszenie kompetencji wychowawczych rodzicow
e Brak wsparcia psychologicznego dla dzieci i rodzicow

5.3. Diagnoza potrzeb instytucji i organizacji spotecznych

Rozdziat obrazuje potrzeby i istotne kwestie dotyczace instytucji
i organizacji spotecznych przez pryzmat przeprowadzenia procesu
deinstytucjonalizacji — przejscia z instytucji do opieki sSrodowiskowej. W tym
kontekscie istotnymi zagadnieniami sg:

e Brak wystarczajacych srodkéw finansowych

e Niepewno$¢ w zakresie pozyskiwania finansowania lub stopnia
finansowania (zmienny udziat wktadu wtasnego)

e Trudnosci w pozyskiwaniu kadry swiadczacej ustugi spoteczne

e Nadmierna biurokracja

e Znaczne braki kadry i ustug medycznych

e Obcigzenie psychiczne i fizyczne pracownikéw spotecznych

e Brak problemoéw infrastrukturalnych

5.4. Diagnoza w zakresie najblizszych kregéow wsparcia oséb

Najblizsze kregi wsparcia, w tym rodzina i sgsiedzi, odgrywajg kluczowa role
w opiece nad osobami starszymi, niepetnosprawnymi oraz dzie¢mi z
niepetnosprawnosciami. W tej sekcji omowiono trudnosci, jakie napotykajq
opiekunowie, takie jak brak wsparcia psychologicznego, koniecznos¢
dalekich dojazdow do specjalistdw oraz ograniczona akceptacja ,,innosci” w
lokalnym S$rodowisku. Zwrdécono uwage na potrzebe rozwijania grup
wsparcia oraz organizacji kampanii edukacyjnych. Podkreslono réwniez
zainteresowanie opiekundw korzystaniem z ustug takich jak opieka
wytchnieniowa i asystencka oraz korzysci ptyngace z tych form wsparcia.
Opieke nad osobami starszymi lub / i niepetnosprawnymi najczesciej
przejmujg ich najblizsze rodziny. Osoby te mogg réwniez liczy¢é na pomoc
sgsiedzka.

Podsumowanie potrzeb najblizszych kregéow wsparcia:

e W przypadku opiekunéw nieposiadajacych witasnych Srodkéw
transportu powstaje zagrozenie tzw. wykluczeniem komunikacyjnym
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e Opiekunowie wskazujg, iz doskwiera im znaczny brak wsparcia
szkoleniowego, specjalistycznego, a przede wszystkim
psychologicznego

e Brak terapeutow i specjalistow w gminie powoduje koniecznosc
czestych dojazdow do wiekszych osrodkéw miejskich

e Zasadnos$c¢ utworzenia grup wsparcia i pomocy psychologicznej

e Konieczno$¢ podjecia dziatan z zakresu uswiadamiania spotecznosci
lokalnej i akceptaciji ,innosci”

e Opiekunowie wskazujg zainteresowanie i potrzebe korzystania
z opieki wytchnieniowej i ustug asystenckich, podkreslajg korzysci
Z ptynace z tych form wsparcia

6. Analiza potrzeb

Niniejszy podrozdziat przedstawia kluczowe informacje o potrzebach
wybranych grup docelowych, czyli odbiorcow ustug spotecznych,
w kontekscie procesu deinstytucjonalizacji. Co istotne opracowany zostat
w oparciu o liczne zrédta i metody badawcze.

Proces deinstytucjonalizacji, polegajacy na stopniowym przechodzeniu od
opieki instytucjonalnej do opieki srodowiskowej, wymaga szczegdétowego
zrozumienia potrzeb poszczegdlnych grup spotecznych oraz ich najblizszego
otoczenia. W niniejszym rozdziale dokonano diagnozy sytuacji wybranych
grup docelowych - 0sdb starszych, osdb z niepetnosprawnosciami, oséb
w kryzysie bezdomnosci, oséb w kryzysie zdrowia psychicznego oraz rodzin
z dzie¢mi.

6.1. Obecnie realizowane ustugi i formy wsparcia
Osoby starsze

Osoby starsze w gminie Zwierzyn moggq liczy¢ na wsparcie w zakresie
podstawowych potrzeb opiekunczych oraz pomocy w sytuacjach
kryzysowych. Kluczowe formy wsparcia to:

1. Opieka rodzinna - nieformalna ($wiadczona przez cztonkow rodziny)
Praca socjalna

Opieka wytchnieniowa

Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig

Opieka psychologa

Ustugi opiekuncze

Quhkwn
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7. Uczestnictwo w osrodkach wsparcia tj. Klubu Seniora i Dzienny Dom
Pobytu

W sytuacjach wymagajgcych opieki catodobowej, Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej kieruje osoby starsze do Domdéw Pomocy Spotecznej
znajdujacych sie poza gming oraz optaca ich pobyt. Od 2020 r. osoby
starsze i niepetnosprawne korzystajg z pomocy asystenta osobistego osoby
Z niepetnosprawnoscia, osoby sprawujgce opieke nad niepetnosprawnymi
cztonkami rodziny korzystajq z opieki wytchnieniowej.

Osoby z niepetnosprawnosciami i w kryzysie zdrowia psychicznego

Dla os6b z niepetnosprawnosciami i w kryzysie zdrowia psychicznego
dostepne sg formy wsparcia podobne do tych oferowanych seniorom, co
odzwierciedla ich specyficzne potrzeby:

Opieka rodzinna - nieformalna (Swiadczona przez cztonkdéw rodziny)

Praca socjalna

Opieka wytchnieniowa

Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig

Opieka psychologa

Ustugi opiekuncze

Uczestnictwo w osrodkach wsparcia tj. Klubu Seniora i Dzienny Dom
Pobytu

8. Uczestnictwo w Srodowiskowym Domu Pomocy na podstawie
porozumienia

Uczestnictwo w Warsztatach Terapii Zajeciowej

NouswWbE

W razie potrzeb GOPS kieruje osoby i optaca ich pobyt w Domach Pomocy
Spotecznej mieszczacych sie poza gming.

Osoby w kryzysie bezdomnosci

W gminie Zwierzyn osoby w kryzysie bezdomnosci otrzymuja pomoc
poprzez zapewnienie im opieki w placowkach poza terenem jednostki.
Koszty pobytu czesciowo pokrywa gmina, czesciowo osoba.

1. Praca socjalna
2. Pobyt w schronisku

Rodziny z dzieé¢mi

Rodziny z dzieémi w gminie Zwierzyn korzystaja z ustug wspierajacych
rozwoj dzieci oraz integracje spoteczng rodzin. Oferowane formy wsparcia
to:

1. Oddziaty przedszkolne
2. Swietlica szkolna
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3. Praca socjalna
4. Pomoc psychologa zatrudnionego w szkotach
5. Swietlice Podwérkowe

6.2. Diagnoza ustug deficytowych

Diagnoza potrzeb w zakresie nierealizowanych ustug Ilub ustug
realizowanych w niewystarczajgcym zakresie na poziomie lokalnym
wskazuje, iz brak:

e Wystarczajacego dostepu do lekarzy specjalistow

e Ustug w obszarze zdrowia psychicznego

e Asystentow osdb starszych

e Wsparcia psychologicznego dla opiekundéw o0séb wymagajacych
codziennego wsparcia

6.3. Diagnoza potrzeb kadrowych i profesji spotecznych

Pracownicy GOPS wskazujg, iz barierami, ktére w realizacji ustug
spotecznych w gminie sq:

1. niedostateczne srodki finansowe
2. brak wystarczajacej liczby pracownikéw
3. brak odpowiednich placowek i infrastruktury

Potrzeby personelu (kadry) sSwiadczacej ustugi spoteczne:

e Szkolenia specjalistyczne dla pracownikow

e Braki kadrowe w zakresie asystentéw rodziny i asystentéw osdb
Z niepetnosprawnosciami

e Brak lekarzy specjalistéow, rehabilitantdow i psychologéw

e Pracownicy GOPS doswiadczajg opdér wobec zmiany wsrdd
beneficjentdow oraz brak Swiadomosci spotecznej dotyczacej
deinstytucjonalizacji

Celem skutecznego wdrozenia LPDI kadra wskazuje, iz zasadnym bytyby:

e Zwiekszenie zasobow kadrowych

e Dodatkowe finansowanie

e Wsparcie w zakresie szkolen dla personelu

e Wsparcie w zakresie planowania strategicznego

e Narzedzia do monitorowania i oceny ustug

e Wsparcie w zakresie nawigzywania partnerstw z innymi instytucjami
e Zasoby infrastrukturalne, w tym dodatkowe pomieszczenia
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6.4. Przyczyny nierealizowania ustug spotecznych

Giéwna przyczyng nierealizowania ustug spotecznych sg ograniczone srodki
na finansowanie ustug spotecznych, a takze ograniczenia kadrowe. Jednym
Z ograniczen sg ponadto uwarunkowania demograficzne i lokalizacyjne
gminy.

Plan deinstytucjonalizacji ustug

7. Czes$¢ programowa

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych, podobnie jak kazdy
dokument strategiczny, okresla gtéwny cel, ktory jest realizowany poprzez
cele szczegdtowe i skltadajace sie na nie kierunki dziatan lub konkretne
propozycje dziatan. Cele szczegotowe wyznaczono wedle obszaréw
tematycznych  dotyczacych  kolejno: o0sob  starszych, oséb =z
niepetnosprawnosciami, oséb w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych
bezdomnoscig, os6b w kryzysie zdrowia psychicznego i rodzin z dzieémi.
Dodatkowo wyznaczono cele horyzontalne, ktore stanowig ogdlne kierunki
interwencji dla gminy, wspierajgce oraz warunkujgce skuteczng realizacje
celow szczegodtowych.

Cel ogolny

ZAPEWNIENIE MIESZKANCOM GMINY ZWIERZYN DOSTEPU DO
WYSOKIEJ JAKOSCI USLUG SPOLECZNYCH SWIADCZONYCH W
SPOSOB ZINDYWIDUALIZOWANY I ZINTEGROWANY W
SRODOWISKU LOKALNYM, W CELU WSPIERANIA ICH
SAMODZIELNOSCI, INTEGRACJII SPOLECZNE] I PODNIESIENIA
JAKOSCI ZYCIA

Cele przekrojowe (horyzontalne)

Cele przekrojowe, zwane réwniez horyzontalnymi, to kluczowe obszary,
ktére majgq na celu wsparcie realizacji dziatan i celdow szczegdtowych
w roznych aspektach polityki spotecznej, zdrowotnej i edukacyjnej.
W przypadku gminy Zwierzyn, cele horyzontalne stanowig fundament dla
zapewnienia spdjnosci i synergii pomiedzy poszczegdlnymi inicjatywami,
ktére sg realizowane na poziomie lokalnym. Skierowane sg ha wzmachnianie
wspotpracy miedzy instytucjami, integracje dziatan w zakresie
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dostepnosci ustug oraz poprawe efektywnosci administracji publicznej i
jakosci zycia mieszkancow.

Cele przekrojowe stanowig podstawe dla skutecznego wprowadzania zmian
w zakresie wsparcia spotecznego, zdrowotnego, edukacyjnego oraz
infrastrukturalnego, obejmujac wszystkie grupy spoteczne, w tym osoby
starsze, dzieci, osoby z niepetnosprawnosciami, rodziny oraz inne osoby
w trudnej sytuacji zyciowej. Ich realizacja sprzyja budowaniu
zrownowazonego i inkluzywnego rozwoju, odpowiadajgcego na potrzeby
lokalnej spotecznosci, w tym poprawie jakosci ustug publicznych oraz
dostepnosci do niezbednego wsparcia.

Dziatania informacyjno-promocyjne i informowanie o
dostepnej ofercie i wsparciu — wzmacnianie Swiadomosci
Cel przekrojowy 1. | i promowanie dostepnosci ustug spotecznych poprzez np.:
prowadzenie kampanii informacyjnych o dostepnych
ustugach

Rozwdj grup wsparcia/kregéw wsparcia, poprzez
inspirowanie do tworzenia oddolnych inicjatyw
integrujacych osoby z podobnymi doswiadczeniami i
problemami

Cel przekrojowy 2.

Zwiekszenie wspdbtpracy miedzysektorowej — tworzenie i
rozwijanie partnerstw pomiedzy organizacjami
pozarzadowymi, instytucjami publicznymi i sektorem
prywatnym dla zapewnienia skoordynowanej pomocy i
wsparcia, ktore odpowiadajg na zréznicowane potrzeby
mieszkancow gminy

Cel przekrojowy 3.

Promowanie i edukowanie wsparcia w zakresie zdrowia
psychicznego - zapewnienie dostepu do szkolen,

Cel przekrojowy 4. | wsparcia psychologicznego i doradztwa dla rodzin,
opiekundw oraz osob starszych i innych grup
wymagajacych wsparcia
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Obszar 1

Osoby starsze

Cel operacyjny 1

Zbudowanie skutecznego, efektywnego i trwatego systemu Swiadczacego ustugi spoteczne dla
0sbb starszych, zapewniajacego zwiekszenie jakosci zycia oraz umozliwiajgcego im godne i

aktywne zycie w lokalnej spotecznosci

Dazenie do rozwoju ustug
z zakresu teleopieki

GOPS w
Zwierzynie, NGO,
osrodki zdrowia i
inni realizatorzy

od ilosci
chetnych
0SOb i
pozyskanych
Srodkdéw

Nr | Dziatanie Okr(.as .. Podmic?t/pc?dmioty Koszt z Z'rédeo/-a .
realizacji odpowiedzialne finansowania
1. | Rozwdj ustug Do 2030 roku | Gmina Zwierzyn W zaleznoéci | Srodki wiasne
opiekunczych i GOPS w od ilosci gminy,
specjalistycznych ustug Zwierzynie i inni chetnych fundusze
opiekunczych realizatorzy 0SOb i europejskie,
Swiadczonych w miejscu pozyskanych | krajowe i inne
zamieszkania srodkow
2. Do 2030 roku | Gmina Zwierzyn W zaleznoéci | Srodki wiasne
Rozwdj ustug z zakresu GOPS w od ilosci gminy,
wsparcia Zwierzynie i inni chetnych fundusze
psychologicznego dla realizatorzy 0SOb i europejskie,
0sOb starszych pozyskanych | krajowe i inne
Srodkow
3. Do 2030 roku | Gmina Zwierzyn W zaleznoéci | Srodki wiasne

gminy,
fundusze
europejskie,
krajowe i inne
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4. | Dgzenie do zapewniania | Do 2030 roku | Gmina Zwierzyn W zaleznoéci | Srodki wiasne
wsparcia GOPS w od ilosci gminy,
psychologicznego i Zwierzynie i inni chetnych fundusze
informacyjnego dla realizatorzy 0SOb i europejskie,
opiekunéw oséb pozyskanych | krajowe i inne
starszych Srodkéw

5. Do 2030 roku | Gmina Zwierzyn W zaleznoéci | Srodki wiasne

GOPS w od ilosci gminy,
Organizowanie akcji i Zwierzynie i inni chetnych fundusze
badan profilaktycznych realizatorzy, NGO, | 0sdb i europejskie,
osrodki zdrowia i pozyskanych | krajowe i inne
inni realizatorzy Srodkdéw
Obszar 2 Osoby z niepetnosprawnosciami

Stworzenie warunkdéw do korzystania przez osoby z niepetnosprawnosciami z wysokiej jakosci
Cel operacyjny 2 ustug w srodowisku lokalnym, umozliwiajacych rozwdj ich potencjatu oraz petne uczestnictwo w
Zyciu spotecznym

Nr | Dziatanie Okr.es . Podmi(?t/p(?dmioty Koszt Z.réd’fo/—a .
realizacji odpowiedzialne finansowania

6. | Rozwdj ustug Do 2030 roku | Gmina Zwierzyn W zaleznoéci | Srodki wiasne
opiekunczych i GOPS w od ilosci gminy,
specjalistycznych ustug Zwierzynie i inni chetnych fundusze
opiekunczych realizatorzy 0SOb i europejskie,
Swiadczonych w miejscu pozyskanych krajowe i inne
zamieszkania srodkow
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7. Do 2030 roku | Gmina Zwierzyn W zaleznoéci | Srodki wiasne
GOPS w od ilosci gminy,
Wdrozenie i rozwoj ustug Zwierzynie i inni chetnych fundusze
asystenckich realizatorzy 0SOb i europejskie,
pozyskanych | krajowe i inne
Srodkow
8. | Dazenie do zapewnienia | Do 2030 roku | Gmina Zwierzyn W zaleznoéci | Srodki wiasne
dostepu ustug z zakresu GOPS w od ilosci gminy,
wsparcia Zwierzynie i inni chetnych fundusze
psychologicznego dla realizatorzy 0SOb i europejskie,
0s6b z pozyskanych | krajowe i inne
niepetnosprawnosciami Srodkdéw
0. .. L Do 2030 roku | Gmina Zwierzyn W zaleznoéci | Srodki wiasne
Dazenie do zapewnienia oo :
. . . GOPS w od ilosci gminy,
wsparcia psychologiczne i . C
. . Zwierzynie i inni chetnych fundusze
informacyjne dla . L .

. . , realizatorzy 0SOb i europejskie,
opiekundéw osob . .
wvmaaaiacvch wsparcia pozyskanych | krajowe i inne

ymagajacy P Srodkow
10. Do 2030 roku | Gmina Zwierzyn W zaleznoéci | Srodki wiasne
Aktywizacja zawodowa GO.PS oo od flosci gminy,
0S8b 2 Zwierzynie i inni chetnych fundusze
. f realizatorzy 0sob i europejskie,
niepetnosprawnosciami . .
pozyskanych | krajowe i inne
Srodkow
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11.

Likwidacja barier
architektonicznych w
obiektach publicznych na
obszarze gminy

Do 2030 roku

Gmina Zwierzyn
GOPS w
Zwierzynie i inni
realizatorzy

W zaleznosci
od ilosci
chetnych
0SOb i
pozyskanych
Srodkéw

Srodki wiasne
gminy,
fundusze
europejskie,
krajowe i inne

Obszar 3

Osoby w kryzysie bezdomnosci i zagrozone bezdomnoscig

Cel operacyjny 3

Stworzenie skutecznego systemu wsparcia dla osdéb w kryzysie bezdomnosci oraz osob
zagrozonych bezdomnoscia, zapewniajgcego im godne zycie

Nr | Dziatanie Okr.es . Podmi(?t/p(?dmioty Koszt Z.réd’ro/—a .
realizacji odpowiedzialne finansowania

Swiadczenie pracy Do 2030 Gmina Zwierzyn - Srodki wtasne
socjalnej dla osob w roku GOPS w gminy,

12.| kryzysie bezdomnosci Zwierzynie i inni fundusze
oraz osob zagrozonych realizatorzy europejskie,
bezdomnoscig krajowe i inne
Aktywizacja oséb Do 2030 Gmina Zwierzyn - Srodki wtasne
bezrobotnych we roku GOPS w gminy,

13.| wspbtpracy np. z Zwierzynie i inni fundusze
Powiatowym Urzedem realizatorzy europejskie,
Pracy krajowe i inne
Monitorowanie sytuacji Do 2030 Gmina Zwierzyn - Srodki wtasne

14.] 0s6b w kryzysie roku GOPS w gminy,
bezdomnosci, zwtaszcza fundusze
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w okresie jesienno-
zimowym (np. we
wspotpracy z policjq)

Zwierzynie i inni
realizatorzy

europejskie,
krajowe i inne

15.

Zapewnienie schronienia
osobom tego
wymagajacym (réwniez
poprzez umowy z
instytucjami spoza
gminy)

Do 2030
roku

Gmina Zwierzyn
GOPS w
Zwierzynie i inni
realizatorzy

Srodki wtasne
gminy,
fundusze
europejskie,
krajowe i inne

Obszar 4

Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego

Cel operacyjny 4

Rozwéj srodowiskowych form wsparcia, ktére umozliwig osobom w kryzysie zdrowia psychicznego
korzystanie z ustug dostosowanych do ich potrzeb, a takze rozwdj umiejetnosci zyciowych

Nr | Dziatanie Okrgs . Podmi(?t/p(?dmioty Koszt Z.réd’fo/—a .
realizacji odpowiedzialne finansowania
Rozwdj ustug Do 2030 Gmina Zwierzyn W zaleznoéci | Srodki wiasne
opiekunczych i roku GOPS w od iloéci gminy,
specjalistycznych ustug Zwierzynie i inni | chetnych fundusze
16.| opiekunczych dla osob z realizatorzy 0S6b i europejskie,
zaburzeniami ) .
psychicznymi ,L,)ozys/fanych krajowe i inne
Swiadczonych w miejscu srodkow
zamieszkania
1 | Dazenie do wdrozenia Do 2030 Gmina Zwierzyn | - Srodki wtasne
' Wsparcia roku GOPS w gminy,
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psychologicznego i
informacyjnego dla
opiekunow oséb
wymagajacych wsparcia

Zwierzynie i inni
realizatorzy

fundusze
europejskie,
krajowe i inne

18.

Dazenie do wdrozenia
wsparcia i poradnictwa
psychoterapeutycznego i
psychiatrycznego w
gminie stacjonarnie lub
mobile / online

Do 2030
roku

Gmina Zwierzyn
GOPS w
Zwierzynie i inni
realizatorzy

Srodki wtasne
gminy,
fundusze
europejskie,
krajowe i inne

Obszar 5

Rodziny z dzie¢mi

Cel operacyjny 5

Wsparcie jakosci zycia rodzin poprzez dostep do lokalnych, elastycznych ustug spotecznych

Nr | Dziatanie Okrgs .. Podmic?t/pc?dmioty Koszt Z'réd’fo/-a .
realizacji odpowiedzialne finansowania

Rozwdj oferty i tworzenie Do 2030 Gmina Zwierzyn - Srodki wtasne
warunkéw do aktywnego roku GOPS w gminy,

19. | spedzania wolnego czasu Zwierzynie i inni fundusze
dla rodzin z dziecmi i realizatorzy europejskie,
mitodziezy krajowe i inne
Organizacja zaje¢ Do 2030 | Gmina Zwierzyn - Srodki whasne

50 | terapeutycznych, roku GOPS w gminy,
edukacyjnych i Zwierzynie i inni fundusze
rozwojowych w szkofach i realizatorzy
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gminnych instytucjach
kultury

europejskie,
krajowe i inne

zycia dla dzieci i rodzin

realizatorzy

Wsparcie psychologiczne Do 2030 Gmina Zwierzyn Srodki wiasne
dla dzieci i rodzin poprzez | roku GOPS w gminy,

21.| zapewnienie dostepnosci Zwierzynie i inni fundusze
psychologéw np. w realizatorzy europejskie,
szkotach krajowe i inne

Do 2030 Gmina Zwierzyn Srodki wtasne

Promowanie dziatan z roku GOPS w gminy,

22.| zakresu zdrowego stylu Zwierzynie i inni fundusze

europejskie,
krajowe i inne
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8. Zrddta finansowania wdrozenia i realizacji planu

Realizacja lokalnego planu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych (LPDI)
wymaga stabilnych i zréznicowanych zrédet finansowania, ktére umozliwig
wdrozenie nowych form wsparcia oraz przeksztatcenie istniejacych
instytucji w kierunku bardziej zindywidualizowanych, s$rodowiskowych
ustug. Niniejszy rozdziat nie dotyka w sposéb szczegdtowy analizy kosztéw
realizacji planu, natomiast wskazuje przede wszystkim mozliwe zrddta
finansowania, o ktére ubiega¢ sie moze gmina, aby realizowaé wytyczone
w niniejszym Planie kierunki dziatan.

Ponizej przedstawiono kluczowe zrédta finansowania, ktére mogg zostac
wykorzystane na poziomie lokalnym:

1. Srodki wtasne jednostek samorzadu terytorialnego (JST)

Jednostki samorzadu terytorialnego jako kluczowi realizatorzy polityki
spotecznej na poziomie lokalnym, powinny zapewni¢ finansowanie
z budzetéw wiasnych.

« Finansowanie biezace: np. utrzymanie funkcjonowania mieszkan
wspomaganych, organizacja ustug opiekunczych czy dziennych form
wsparcia.

« Wktad wtasny do projektédw unijnych: JST mogg wykorzystac srodki
wilasne jako wkifad wymagany do projektow wspotfinansowanych
z funduszy europejskich.

« Tworzenie rezerw celowych: w budzetach lokalnych moga by¢
tworzone rezerwy na realizacje dziatan wynikajacych z LPDI, co
umozliwia lepsze planowanie wydatkow.

2. Fundusze europejskie i krajowe

Deinstytucjonalizacja ustug spotecznych jest jednym z priorytetéw Unii
Europejskiej i polityki spotecznej w Polsce, co zapewnia szeroki dostep do
funduszy wspierajacych tego typu dziatania.

a) Fundusze europejskie 2021-2027

« Europejski Fundusz Spoteczny Plus (EFS+): finansowanie dziatan
wspierajacych aktywizacje spoteczng, integracje zawodowa, rozwodj
ustug opiekunczych oraz wsparcie dla o0séb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym.

o Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego (EFRR): wspieranie
inwestycji infrastrukturalnych, takich jak tworzenie mieszkan
wspomaganych, dziennych domoéw wsparcia, placéwek
integracyjnych czy modernizacja istniejgcych budynkéw.
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« Programy krajowe wspdifinansowane przez UE, np. Program
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego (FERS), Fundusze
Europejskie dla Regiondw czy Fundusze Norweskie.

b) Programy krajowe i dotacje ministerialne

o Programy Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej: wsparcie w
ramach programow: ,Opieka 75+”, ,Senior+”, ,Asystent osobisty
Osoby z Niepetnosprawnoscig” czy ,Czas na Mieszkanie”.

e Program Fundusz Solidarnosciowy: wsparcie dla oséb z

niepetnosprawnosciami poprzez  dofinansowanie  asystentéw
osobistych, ustug rehabilitacyjnych czy dostepnosci w $rodowisku
lokalnym.

3. Partnerstwa publiczno-prywatne (PPP)

Partnerstwo publiczno-prywatne to model, ktéry moze skutecznie wesprzec
rozwdj ustug spotecznych, szczegdlnie w zakresie inwestycji
infrastrukturalnych.

W ramach partnerstwa publiczno-prywatnego mozna realizowac dziatania
takie jak np.:

« budowa mieszkan wspomaganych i treningowych, gdzie partner
prywatny finansuje inwestycje np. w zamian za dtugoterminowe
uzytkowanie lub zarzadzanie;

o zlecanie ustug spotecznych organizacjom pozarzadowym lub
przedsiebiorstwom spotecznym - w ramach tego dziatania mozna
wykorzysta¢ wiedze i doswiadczenia sektora pozarzadowego w
realizacji ustug srodowiskowych.

4. Organizacje pozarzadowe i fundacje

Wspotpraca z organizacjami pozarzgdowymi moze byc¢ kluczowa w realizacji
dziatan wynikajacych z LPDI. NGO-sy czesto posiadajg doswiadczenie, ktore
pozwala na skuteczng realizacje innowacyjnych form wsparcia. W ramach
tej wspdétpracy mozna np.:

« uzyskac granty i dotacje krajowe i miedzynarodowe: fundacje oraz
stowarzyszenia mogq ubiegac sie o Srodki na realizacje lokalnych
projektow deinstytucjonalizacyjnych (np. granty od Fundacji Fundusz
Wspodipracy, np. w ramach programu ,Premia spoteczna” na
wspotprace z podmiotem ekonomii spotecznej, Fundacji Batorego,
Fundacji im. Stefana Kurytowicza).

5. Srodki z funduszy celowych i lokalnych inicjatyw
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a) Fundusze celowe

« Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON):
finansowanie dziatan skierowanych do oséb z niepetnosprawnosciami,
takich jak ustugi asystenckie, dostepnos¢ przestrzeni publicznej czy
szkolenia zawodowe.

« Fundusz Pracy: wsparcie aktywizacji zawodowej i spotecznej osob
korzystajacych z pomocy spotecznej, w tym oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym.

b) Lokalna inicjatywa spoteczna

o Budzety obywatelskie: przeznaczenie czesci $rodkéw z budzetu
obywatelskiego na projekty wspierajace deinstytucjonalizacje ustug,
np. tworzenie centrow wsparcia czy mieszkan treningowych.

« Inicjatywa lokalna: wspotpraca mieszkancow z gming w realizacji
ustug spotecznych.

6. Srodki prywatne i darowizny

Darowizny od lokalnych firm, oséb prywatnych czy spotecznosci mogg
wspierac dziatania na rzecz deinstytucjonalizacji.

« Sponsorzy lokalni: przedsiebiorcy wspierajacy dziatalnosé spoteczng
w zamian za promocje lub korzysci wizerunkowe.

« Fundraising i kampanie spoteczne: zbiérki na rzecz modernizacji
placowek, zakup sprzetu czy organizacje wydarzen integracyjnych.

o Optaty wnoszone przez korzystajgcych
7. Srodki z projektéw miedzynarodowych i fundacji zagranicznych

Warto poszukiwa¢ wsparcia w organizacjach miedzynarodowych, ktore
finansujg projekty spoteczne.

Fundusze ONZ i WHO: projekty wspierajgce poprawe zdrowia i jakosci zycia
0s6b zagrozonych wykluczeniem.

Fundacje miedzynarodowe: np. Open Society Foundations, Fundacja IKEA czy
Fundacja Forda, ktére wspierajg rozwdj ustug spotecznych na catym sSwiecie.

8. Potaczenie rdoznych zrddet finansowania

Skuteczne wdrozenie LPDI wymaga synergii roznych zrodet finansowania,
zaréwno publicznych, jak i prywatnych. Warto taczy¢, w miare mozliwosci,
Srodki unijne z krajowymi i lokalnymi, wykorzystujgc doswiadczenie
organizacji pozarzadowych oraz potencjat sektora prywatnego.

Podsumowanie
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Dla powodzenia procesu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych kluczowe
jest odpowiednie planowanie finansowe, obejmujace rézne zrddfa i sposoby
pozyskiwania $rodkéw. Samorzady powinny przyja¢ zrdznicowane
podejscie, korzystajac z dostepnych funduszy, wspotpracujac z partnerami
z sektora prywatnego i spotecznego, a takze aktywnie poszukujgc
innowacyjnych form wsparcia finansowego. Diugoterminowe
zaangazowanie w zapewnienie srodkdéw na deinstytucjonalizacje pozwoli na
budowe bardziej skutecznego i dostepnego systemu ustug spotecznych.

Niezwykle istotne jest rowniez dostrzezenie korzysci finansowych, jakie
nies¢ moze za sobg proces deinstytucjonalizacji w gminie. Moze on
przynies¢ gminie oszczednosci dzieki ograniczeniu koniecznosci ponoszenia
kosztébw pobytu mieszkancow w placowkach catodobowych, na rzecz
bardziej efektywnych i elastycznych form wsparcia, takich jak ustugi
Srodowiskowe czy ustugi sasiedzkie. Dodatkowo, inwestowanie w lokalne
formy wsparcia moze stymulowac rozwdj rynku pracy w regionie, tworzac
miejsca pracy dla opiekunow, terapeutdéw i innych specjalistow.

9. System monitorowania i oceny (ewaluacji)
Kluczowe zatozenia systemu monitorowania i oceny

Skuteczna realizacja Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug
Spotecznych (LPDI) wymaga opracowania systemu monitorowania i oceny,
ktéry pozwoli na biezgce sledzenie postepow, identyfikowanie ewentualnych
problemdéw oraz wprowadzanie niezbednych korekt w planie. Monitoring i
ocena s kluczowymi elementami zarzadzania planem, poniewaz
zapewniajg transparentnos¢ dziatan oraz umozliwiajg skuteczng adaptacje
do zmieniajacych sie potrzeb spotecznosci lokalnej.

1. Monitoring - biezaca analiza realizacji planu

Monitoring Planu opiera sie na corocznych przegladach dokumentu i
wdrazanych dziatan. Jego funkcja jest regularna weryfikacja stopnia
realizacji zatozonych celéw oraz zapewnienie zgodnosci dziatan z aktualnymi
potrzebami spotecznosci lokalnej i wytycznymi krajowymi oraz europejskimi
poprzez monitorowanie przyjetych wskaznikow

Zakres dziatan:

Rekomendowane jest dokonywanie corocznych przegladdéw roboczych, w
ramach ktérych dokonywana bedzie:

« analiza postepdw w realizacji poszczegdlnych dziatan w ramach LPDI;
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o aktualizacja wskaznikow i ocena, w jakim stopniu realizowane
dziatania wspierajq zatozone cele strategiczne;

« identyfikacja ewentualnych barier i propozycja korekt w
realizowanych dziataniach.

Odpowiedzialnos¢

Realizacjg monitoringu zajmuje sie Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
(GOPS) jako jednostka koordynujgca wdrazanie LPDI, we wspdtpracy z
innymi podmiotami odpowiedzialnymi za realizacje dziatan na terenie
gminy.

Harmonogram
Monitoring odbywa sie corocznie.
Narzedzia

Narzedziami niezbednymi do przeprowadzenia monitoringu bedzie przede
wszystkim analiza danych zgromadzonych w bazach GOPS oraz informacji
dostarczanych przez partnerdw i interesariuszy.

2. Ewaluacja - strategiczna ocena dlugoterminowa

Ewaluacja LPDI zostata zaplanowana jako kluczowe narzedzie strategiczne,
majace na celu ocene skutecznosci podejmowanych dziatan w perspektywie
5-letniej. Jest to element zapewniajqcy systematyczne doskonalenie ustug
oraz dostosowanie planu do zmieniajacych sie warunkdéw spoteczno-
gospodarczych.

Cel oceny

Celem prowadzonych dziatan jest ocena dtugoterminowych efektow
wdrazania LPDI, w tym: skutecznosci dziatan (czy cele zostaty osiggniete?)
i efektywnosci (czy zasoby zostaty wiasciwie wykorzystane?).

Zakres ewaluacji

Ewaluacja obejmuje szeroka analize wskaznikdw osiggniecia celow,
konsultacje z interesariuszami oraz przeglad doswiadczen z realizacji
dziatan. Wynikiem powinien by¢ raport z rekomendacjami dla przysztych
aktualizacji LPDI.

Harmonogram

Ewaluacja przeprowadzana jest co piec lat — dzieki temu mozliwa jest ocena
zaréwno biezacych dziatan, jak i ich wptywu w diuzszej perspektywie.

Narzedzia ewaluacji
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Ewaluacja LPDI jest kluczowym procesem, ktory pozwala na ocene
skutecznosci dziatan podejmowanych w ramach lokalnej polityki spotecznej.
Wsrdod podstawowych narzedzi wykorzystywanych w ewaluacji LPDI
znajdujq sie: 1) analiza wskaznikow, ktéra pozwoli ocenic stopien realizacji
zatozonych celéw LPDI oraz efektywnos$¢ dziatan; 2) badania z
interesariuszami - ankiety i wywiady z beneficjentami oraz pracownikami
umozliwig zebranie opinii na temat jakosci ustug oraz ich wptywu na zycie
mieszkancow, co pozwoli na dostosowanie dziatan do ich rzeczywistych
potrzeb; 3) przeglad dokumentacji, raportow i sprawozdan zwigzanych z
realizacjg LPDI, co dostarczy danych o wykorzystaniu zasobdw oraz pomoze
oceni¢ efektywnos¢ finansowgq i organizacyjng dziatan.

Harmonogram i czestotliwos¢ dziatan w ramach systemu
monitoringu i oceny
1. Roczne przeglady robocze:

e analiza wskaznikdw, biezagce dostosowywanie dziatan do
zmieniajacych sie potrzeb i warunkow

2. Piecioletnia ewaluacja, czyli:

e kompleksowa analiza skutecznosci i efektywnosci realizacji LPDI
e konsultacje spoteczne oraz analiza zgodnosci z wytycznymi
strategicznymi

Zaangazowanie interesariuszy w proces monitorowania

Efektywny system monitorowania i oceny wymaga wspotpracy i partnerstwa
roznych interesariuszy dziatajacych na obszarze gminy, zatem w ramach
systemu monitorowania realizacji planu wiaczeni bedq nastepujace grupy
interesariuszy:

« wtadze gminy - odpowiedzialne za nadzorowanie realizacji planu oraz
zapewnienie srodkdéw na monitoring;

o przedstawiciele jednostek organizacyjnych gminy odpowiedzialnych
za $Swiadczenie ustug spotecznych;

« zespdt roboczy ds. opracowania, wdrazania i monitorowania LPDI;

e inne podmioty realizujgce ustugi spoteczne na terenie gminy -
organizacje pozarzadowe, przedsiebiorstwa spoteczne oraz inne
instytucje odpowiedzialne za wdrazanie konkretnych dziatan;

« beneficjenci ustug - opinie i doswiadczenia uzytkownikéw ustug
spofecznych sg kluczowe dla oceny ich jakosci i skutecznosci;
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« spotecznos¢ lokalna — mieszkancy gminy powinni by¢ informowani o
realizacji LPDI, co pozwala na zwiekszenie ich zaangazowania i
akceptacji dla podejmowanych dziatan.

Kluczowg grupg w tym zestawieniu jest Zespdt Roboczy ds. opracowania,
wdrazania i monitorowania LPDI, ktéry aktywnie uczestniczyt w
projektowaniu niniejszego dokumentu oraz go opiniowat.

Wskazniki monitoringu

Wskazniki te sq mierzalne, konkretne i pozwalajg na ocene postepéw w
realizacji LPDI, zostaty opracowane wspodlnie z Gminnym Zespotem ds.
Opracowania Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych

., Oczekiwania
WartosC | tendencja do )
Nazwa wskaznika Jednostka (322200\?6) 2030 roku | Zrédto
miary ’ (malejgca/ | danych
stabilna
/wzrostowa)
Liczba o0sob, ktoére
poprzez wdrozenie ustug Liczba Dane
zostaty utrzymane w 0s6b 0 wzrostowa wiasne
srodowisku GOPS
zamieszkania
Liczba osdb Dane
korzystajacych z Liczba 19 stabilna whasne
indywidualnego wsparcia 0so6b UG
psychologicznego
Liczba rodzin objetych Liczba Dane
ustugami asystenta rodzin 11 wzrostowa wiasne
rodziny GOPS
Liczba oséb objetych Dane
wsparciem asystentow Liczba 8 wzrostowa wlasne
0s6b z os6b GOPS
niepetnosprawnoscia
Liczba oséb Liczba Dane
korzystajacych z opieki 0s6b 8 wzrostowa wiasne
wytchnieniowej GOPS
Liczba osdb Liczba Dane
korzystajacych z 0s6b 17 wzrostowa wiasne
transportu door to door uG
. . . . Dane
Liczba osob objetych Liczba 0 WZIrostowa whasne
ustugami sgsiedzkimi 0so6b GOPS
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Liczba osdb objetych
) ) ) ) Dane
dziataniami Liczba
) . X 0 wzrostowa wiasne
edukacyjnymi w Szkole 0sob
) GOPS
Rodzica
Liczba osdb objetych Liczba Dane
) X 0 wzrostowo wiasne
teleopiekg 0sob GOPS

Zaangazowanie interesariuszy w proces monitorowania
Efektywny system monitorowania i oceny wymaga wspotpracy i partnerstwa
roznych interesariuszy dziatajacych na obszarze gminy, zatem w ramach
systemu monitorowania realizacji planu wiaczeni bedq nastepujace grupy
interesariuszy:
» wiladze gminy - odpowiedzialne za nadzorowanie realizacji planu oraz
zapewnienie sSrodkéw na monitoring;

« przedstawiciele jednostek organizacyjnych gminy odpowiedzialnych
za Swiadczenie ustug spotecznych;

« zespdt roboczy ds. opracowania, wdrazania i monitorowania LPDI;

e inne podmioty realizujgce ustugi spoteczne na terenie gminy -
organizacje pozarzadowe, przedsiebiorstwa spoteczne oraz inne
instytucje odpowiedzialne za wdrazanie konkretnych dziatan;

« beneficjenci ustug - opinie i doswiadczenia uzytkownikdéw ustug
spotecznych sg kluczowe dla oceny ich jakosci i skutecznosci;

« spotecznos¢ lokalna — mieszkancy gminy powinni by¢ informowani o
realizacji LPDI, co pozwala na zwiekszenie ich zaangazowania i
akceptacji dla podejmowanych dziatan.

Kluczowg grupg w tym zestawieniu jest Zespdt Roboczy ds. opracowania,
wdrazania i monitorowania LPDI, ktéry aktywnie uczestniczyt w
projektowaniu niniejszego dokumentu oraz go opiniowat.
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10. Spis rysunkéw i tabel

Rysunek nr 3. Lokalizacja gminy Zwierzyn na tle powiatu i gmin
osciennych

Rysunek nr 4. Liczba ludnosci gminy Zwierzyn w latach 2019 - 2025

Rysunek nr 3. Liczba oséb w wieku poprodukcyjnym na 100 oséb w
wieku produkcyjnym w Gminie Zwierzyn w latach 2021- 2025

Rysunek nr 4. Osoby korzystajace ze srodowiskowej pomocy spotecznej
w gminie Zwierzyn w latach 2013-2025

Rysunek nr 5. Gospodarstwa domowe i osoby korzystajace ze
Srodowiskowej pomocy spotecznej w gminie Zwierzyn w latach 2015-2025

Rysunek nr 6. Korzystajacy z pomocy spotecznej w gminie w latach 2019-
2025

Rysunek nr 7. Korzystajacy z pomocy spotecznej w gminie w
latach 2019-2025

Rysunek nr 8. Liczba o0séb korzystajagcych z ustug opiekunczych i
specjalistycznych ustug opiekunczych 2018-2025

Rysunek nr 9. Sredniomiesieczna liczba rodzin korzystajacych z zasitkdw
rodzinnych wraz z dodatkami oraz korzystajacych z jednorazowej zapomogi
z tytutu urodzenia dziecka

Rysunek nr 10. Wiek badanych wg ankiety
Rysunek nr 11. Pte¢ badanych wg ankiety
Rysunek nr 12, Sytuacja rodzinna badanych wg ankiety

Rysunek nr 13. Pytanie z ankiety nr 4. Czy ktéres$ z problemdw dotyczg
bezposrednio Pana/Pani lub oséb najblizszych?

Rysunek nr 14. Pytanie z ankiety nr 5. Czy jest Pan/Pani osobg
niepetnosprawng lub czy mieszka Pan/Pani z osobg niepetnosprawng?

Rysunek nr 15. Pytanie z ankiety nr 6. Jezeli jest Pan/Pani osobg
niepetnosprawng jakiego rodzaju wsparcia Pan/Pani potrzebuje
najbardziej?

Rysunek nr 16. Pytanie z ankiety nr 8. Na czyja pomoc mogtby Pan/Pani
liczy¢ w sytuacji kryzysowej?

Rysunek nr 17. Pytanie z ankiety nr 9. Czy wie Pan/Pani jakie ustugi sgq
realizowane na terenie Gminy Zwierzyn?
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Rysunek nr 18. Pytanie z ankiety nr 10. Czy korzystat(a) Pan/Pani z ustug
spotecznych realizowanych przez Gmine?

Rysunek nr 19. Pytanie z ankiety nr 11. Jakie problemy spoteczne sg
wedtug Pana/Pani najwazniejsze w Gminie Zwierzyn?(mozna wybrac kilka)

Rysunek nr 20. Pytanie z ankiety nr 12. Jakich ustug wobec Pana/Pani na
terenie Gminy Zwierzyn brakuje najbardziej?

Rysunek nr 21. Pytanie z ankiety nr 13. Jesli w Pani/Pana otoczeniu
(rodzinnym, spotecznym) znajdzie sie osoba w kryzysie psychicznym i
bedzie potrzebowata pomocy, to gdzie jej mozna szukac?

Rysunek nr 22. Pytanie z ankiety nr 14. Ktdére z ustug spotecznych
dedykowanych osobom bezdomnym wedtug Pani/Pana sg potrzebne
najbardziej na terenie Gminie Zwierzyn?

Rysunek nr 23. Pytanie z ankiety nr 15. Prosze wskaza¢, ktére typy ustug
sq potrzebne w gminie Zwierzyn? Zaznacz kilka odpowiedzi.

Rysunek nr 24. Pytanie z ankiety nr 16. Jakiego typu wsparcia potrzebujg
rodziny, ktére nie radzg sobie z codziennym funkcjonowaniem?

Rysunek nr 25. Pytanie z ankiety nr 1. Prosze zaznaczy¢ swojg ptec

Rysunek nr 26. Pytanie z ankiety nr 2. W ktérym z nastepujacych
przedziatéw miesci sie Pana/Pani wiek?

Rysunek nr 27. Pytanie z ankiety nr 3. Czy jest Pan/ Pani czynny
zawodowo?

Rysunek nr 28. Pytanie z ankiety nr 4. Prosze podac jaki stopien
niepetnosprawnosci posiada osoba nad ktérg Pan/Pani sprawuje opieke.

Rysunek nr 29. Pytanie z ankiety nr 5. Czy wystepuje niepetnosprawnos¢
sprzezona? (wystepowanie dwoch lub wiecej niepetnosprawnosci np.
niepetnosprawnos$¢ fizyczna i umystowa, co najmniej dwa symbole
niepetnosprawnosci na orzeczeniu PZO)

Rysunek nr 30. Pytanie z ankiety nr 6. Jaki jest wiek osoby, ktdrg sie
Pan/Pani opiekuje?

Tabela nr 1. Korzystajacy ze sSwiadczen rodzinnych w gminie Zwierzyn
w latach 2018-2025

Tabela nr 2. Liczba $wiadczen opiekunczych w gminie Zwierzyn
w latach 2020 - 2025
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